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Introduction

1 Selon I'Institut national des statistiques de Madagascar, l'informel se
définit comme, « toute activité génératrice de revenus qui ne dispose ni
de numéro d’identification ni de numéro statistique ». A priori, le sujet
se révele a caractére économique compte tenu des aspects les plus
connus ou les plus visibles. D'ailleurs, la plupart des ouvrages et des
théories existants s'inscrivent dans cet ordre. Néanmoins, apres avoir
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pris un certain recul face a ce phénomeéne, nous avons pu mettre en
évidence ses €léments invisibles. Il s'agit du fondement socio-
anthropologique de la société malgache en générale qui transparait
d'une facon particuliere par I'économie informelle multidimension-
nelle (création d'emplois, échanges commerciaux, épargne familiale,
exploitation de ressources naturelles, etc.). Aux parametres juridiques
et administratifs, nous avons ajouté le critére de l'organisation in-
terne souple et flexible. Bien que certaines unités soient recensees
par I'Etat, elles présentent des critéres d'informalité qui échappent
aux controles de celui-ci. Il s'agit par exemple des embauches sans
contrat de travail, de l'absence de livret comptable, de l'implication
des membres de la famille dans différentes taches, etc.)

I. Les particularités méthodolo-
giques

2 Pour éviter de revenir sur les aspects dits « classiques » de la métho-
dologie (c'est-a-dire les enquétes par questionnaire sur 240 per-
sonnes identifiées comme principaux acteurs informels, une soixan-
taine d'enquétes semi-directives et récits de vie, la participation ob-
servante, l'observation participante, etc.), nous avons choisi d'évoquer
les quatre aspects singuliers de nos démarches.

I. 1. Linterdisciplinarité a travers la so-
cioéconomie de Karl Polanyi

3 Cette approche se fonde sur le travail de K. Polanyi sur la subsistance
de 'Homme. Notre définition du terme « subsistance » s’inspire de
celle proposée par celui-ci dans le passage suivant :

4 « Léconomie au sens ‘substantiel’ est le processus institutionnalisé
d’'interaction entre 'homme et son environnement, destiné a fournir a
la société ses moyens d'existence, sa ‘subsistance) au sens large du
terme ; comme c'est souvent le cas. [...]. Toute société posseéde une
économie dans ce sens substantiel. Le ‘formalisme’ ou la représenta-
tion de 1"économie formelle’ renvoie, non a la mathématisation de la
science économique, mais a sa conception de la rationalité, comme
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ajustement individuel des moyens aux fins, dans un univers supposé
marqué par la rareté. » (Polanyi K. 2011 (1977), p. 31)

5 A cette définition interdisciplinaire de la subsistance s'ajoute la pluri-
disciplinarité, tenant compte un regard croisé sur le sujet. Il s'agit no-
tamment de la combinaison des différentes approches inhérentes aux
sciences économiques, a l'histoire, a l'anthropologie, a la sociologie
du travail, de la famille, etc...

I. 2. Lécriture photographique

6 Lécriture photographique présente un réel intérét scientifique. Les
photos - une quarantaine environ - que nous avons réparties en six
portfolios ne sont pas illustratives. Elles s'averent étre porteuses de
sens et de connaissances utiles pour une meilleure compréhension
des activités informelles et de leur contexte. La photographie fixe les
« choses » et prolongent le regard du chercheur. Il s'agit d'une res-
source a part entiere pour l'analyse qui met en relief des caractéris-
tiques sociales. Ici, nous citons Sylvain Maresca quand il dit : « il faut
regarder une photographie au lieu de glisser sur elle [...] c'est une éma-
nation du réel. »!

7 Les qualités esthétiques des photographies n'enlevent rien de la
scientificité. C'est un parti pris ou encore un point de vue qui porte
un regard, une pensée. Le lecteur doit pouvoir lire la composition
photographique a la maniéere de Frangois Cardi : « intérét scientifique
et émotion esthétique [qui] constituent les poles entre lesquels le lan-
gage et les catégories d'analyse sont amenés a se séparer et a se res-
sembler pour faire le travail du sociologue. »% Les photographies pré-
sentées dans notre these sont de cette veine. Elles plongent le lecteur
dans le contexte, dans la dynamique sociale et culturelle, dans des in-
teractions et nous permettent de voir (au sens d'étre proche de) des
individus, de rentrer dans les paysages, etc.
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I. 3. L'utilisation de deux langues, fran-
cais et malgache, tout au long de la re-
cherche et de I'écriture

Les nombreux va-et-vient, entre les normes exigées par le savoir aca-
démique et les besoins de retranscription des données recueillies
dans une langue vernaculaire (malgache), se sont dessinés d'une ma-
niére particulierement enrichissante. Grace a la traduction que nous
avons effectuée personnellement, nous avons « redécouvert » la
langue malgache avec ses richesses et ses subtilités, mais aussi les
difficultés de sa transcription vers le francais. D'origine arabo-
austronésienne, elle est essentiellement basée sur l'oralité. En effet, la
préparation des enquétes a demandé plus de temps, non seulement a
cause de notre ¢loignement géographique par rapport au terrain mais
aussi a cause de la traduction du matériau du francais au malgache.
Cette derniere initiative consiste en 'adaptation des outils au langage
et aux lexiques locaux. Par exemple, on a directement utilisé le vo-
cable asa fivelomana que l'on peut traduire par activités de subsis-
tance parce que le mot « informel » n'est pas accessible a la majorité
des enquéteés. Dailleurs, le sens de ce terme le plus proche du mal-
gache se traduit par « activités illégales » ; or, les gens n'associent pas
leur travail a lillégalité, bien que les interprétations officielles consi-
derent certaines d'entre elles comme telles. Le méme mot « informel
» a été utilisé en guise de métissage linguistique lors des entretiens
menes aupres des personnes initiées aux procédures administratives.
Des lors, la traduction ne peut se réaliser comme une simple transpo-
sition d’'une langue a l'autre, mais requiert un degré d’interprétation
supplémentaire. Voici quelques éléments qui apparaissent dans les
extraits d'entretiens :

- l'utilisation des « sasin-teny » et des « sarin-teny » dans le quoti-
dien, qui signifient respectivement « jeux de mots » et « paraboles »
ou « images » ;

- la référence permanente a la religion dans le discours, cest-a-dire a
la divinité, au Créateur dénommé Zanahary et aux ancétres ;

- la référence temporelle qui s'inscrit principalement dans le rapport
aux deux saisons tres marqueées : la saison pluviale et la saison seche.
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Par ailleurs, les regles grammaticales du malgache ne se réferent ni
aux genres - masculin ou féminin - ni aux nombres. Le pluriel d'un
mot s’écrit et se prononce de la méme facon que son singulier. Ainsi,
par convention, nous avons respecté ces normes en conservant l'or-
thographe du singulier dans I'énonciation au pluriel des mots mal-
gaches. Au cours de la traduction et de la transcription, nous avons
également apercu que nos interlocuteurs utilisent de maniere indiffe-
renciée les pronoms personnels « je », « on » et « nous ». Cest égale-
ment le cas pour les adjectifs possessifs (notre, nos, ma, mon ou mes).
Cela signifie que la plupart des meétiers s’exercent en famille. Par
exemple, une fabricante de glace dira plutdt : « Je me suis réveillée a
5h du matin pour rattraper nos retards dans la livraison. On a intérét a
se serrer la ceinture si nous voulons obtenir beaucoup plus d'argent »
au lieu de « Je me suis réveillée a 5h du matin pour rattraper les retards
dans la livraison. J'ai intérét a me serrer la ceinture si je veux obtenir
beaucoup plus dargent ». Cet aspect communautaire et familial qui
apparait dans le discours montre que l'individu pris isolément est dé-
pourvu de sens et n'a pas de réalité « sociale » dans la société mal-
gache.

Ainsi, le « passage » dune langue a une autre va au-dela de la
confrontation des langages en eux mémes pour laisser apparaitre
deux modes de pensée différents. Au final, les outils d'enquétes éla-
borés en francgais ont été traduits en malgache et les 98 % du maté-
riau recueilli en malgache ont di étre interprétes en francais.

I. 4. La distanciation par rapport au ter-
rain

La theése étant réalisée dans sa grande partie a distance, l'utilisation
des technologies de l'information et de la communication (TIC) a per-
mis de différencier nos rapports avec le sujet dans la mesure ou nous
avons di recouper les informations. Permettant I'accés a une multi-
tude de données, Internet a fourni dautres sources de réflexion
toutes aussi pertinentes sur Madagascar. Léloignement géographique
a construit notre profil dethnologue a la maniére dont Florence
Weber le congoit, en ce sens que la distance s'est concrétisée non
seulement sur le plan géographique mais aussi par la nécessaire tra-
duction et interprétation des resultats d'enquétes. Le matériau, ré-
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colté en quantité a été reconnu d'une pertinence scientifique en
dépit des nombreuses contraintes inévitables, a savoir : mauvais états
des routes a Madagascar, temps imparti de la présence sur le terrain
et enfin cyclones qui sont survenus a plusieurs reprises lors des pé-
riodes d'enquétes.

I1. Les principaux résultats

I1. 1. Limbrication des économies for-
melles et informelles pour la subsis-
tance de la population

L'exemple le plus parlant serait sans doute I'écoulement dans les taxi-
phones et les petits kiosques des 60 % des produits et services des
TIC. Par exemple, le volume d'investissements de la société Orange a
Madagascar est estimé a 150 milliards d’Ariary (50 millions €) entre
2009 et 2011. Le PDG de France Télécom, lors de sa visite au pays en
décembre 2011, s'est dévoilé en tenant le propos suivant : « Méme si le
budget 2012 n'est pas encore fixé, nous comptons déja rester sur la
méme tendance d'investissements. Nous croyons au marché malgache

du mobile. Et nous sommes résolus a rester a long terme. » 3

Nous pouvons également citer le cas de I'ensemble de la « bourgeoisie
compradore » d'origine indopakistanaise qui déverse dans les rues de
la capitale malgache différentes sortes de produits manufactureés, en
high-tech, en appareillages électroménagers, en fournitures de bu-
reau, etc. Ces produits importés concernent essentiellement des
biens de consommation courante et non pas des biens d'investisse-
ments. Aucun processus de transformation, visant la diminution de la
dépendance extérieure, ne semble étre mis en ceuvre. Limportation
joue un role considérable dans I'écoulement dans l'informel des pro-
duits d'origine chinoise de qualité souvent mediocre.

A travers ces deux cas présentés d'une maniére trés synthétique,
nous constatons que les activités informelles contribuent, d'une cer-
taine maniere, a 1'élargissement des écarts entre les catégories riches
et pauvres. D'un coOté, une masse de gens appauvris se trouvent «
soumis » au gré du consumérisme, tandis que de l'autre une poignée
de personnes s'enrichissent. On ne saurait en déduire que I'informel
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fait perdurer, d'une certaine facon, le statu quo. Ce constat se justifie,
a en croire le ressenti d'un étudiant en droit qui nous a accompagnée
lors de nos enquétes. Nous lui avons posé la question suivante : «
Qulest-ce qui tas le plus marqué parmi les interviews réalisées au-
jourd’hui ? » Celui-ci a répondu : « Le niveau de vie des gens ! Juste des
petits étalages pour assurer toute une vie. J'ai compris comment les
grands distributeurs s’enrichissent sur le dos des petits vendeurs dému-
nis qui écoulent leurs produits a la masse populaire. On ne doit pas les
sous-estimer ! [...] Ceux-ci se débrouillent pour récupérer les produits
de tres loin, en essayant de négocier le prix au plus bas pour pouvoir
ensuite les revendre a des gens aussi pauvres qu'eux. On dirait que la
clé de leurs vies se trouve dans les mains des riches capitalistes qui
fixent les prix. Les petits vendeurs se trouvent entre les acheteurs
pauvres et les grands distributeurs qui dictent les prix. Je me demande
bien, comment ils peuvent assurer leur survie dans ces conditions ! [...]
Le cas du réparateur de "portables” *m'a meurtri ldme. Jessaie de me
mettre a sa place et je constate que son cadre de vie reste tres limité. Il
ne pourrait méme pas se permettre d'étre ambitieux ou d'investir au-
dela du peu de moyens mis a sa disposition. Sa vie tourne autour
d'achats, de réparation et de reventes de produits informatiques pirates
et bon marché. [...] Il essaie tout de méme de se débrouiller, sauf que la
débrouillardise reste limitée et ne lui permet pas de franchir un autre
seuil de la vie. A son niveau, il se bat pour réussir, sauf que ses efforts
ne semblent 'emmener nulle part. »

I1. 2. Lexistence des activités crimi-
nelles qui se développent grace a la
prégnance de I'informel

Dans ce paragraphe, nous allons voir la maniere dont le systeme
socio-économique s'avere €tre corrompu. Nous pouvons nous de-
mander de quelle facon la crise politique a aggravé cette situation a
Madagascar. Il est vrai que les autorités en place manquent de légiti-
mité aussi bien par rapport a la population que vis-a-vis de l'exté-
rieur, appelé également « Communaute internationale ».

Voici le cas de quatre aventuriers d'origine russe arrivés a Madagas-
car en 2012. 1l s'agit d'exploitants clandestins qui ont pris un visa tou-
riste de trois mois pour y entrer. Peu de temps apres leur arrivée, ils
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ont directement pris la direction de Miarinavaratra car ils savaient
déja qu’il y avait un gisement d'or important dans cette commune ru-

rale de notre région d'investigation.®

Le mécanisme que ces exploitants ont mis en place - dans un laps de
temps record - parait suspect et incompréhensible par la population
environnante. Cette derniere ne pouvait que s‘é¢tonner de voir une
quarantaine de trous creusés en I'espace d'un mois, dans un petit ha-
meau d'environ 1 200 habitants. Qualifier cette activité de criminelle
serait justifiee par 'absence de données minieres récoltées ou diffu-
sées officiellement.

A titre de témoignage, nous aimerions évoquer un extrait d' échanges
que nous avons eu avec une jeune fille de 20 ans, qui travaille avec ses
parents dans une extraction miniere traditionnelle dans le méme ha-
meau.

« Nous n'avons pas entretenu de relations particulieres avec eux. Ils
avaient leurs matériels : des bulldozers, des machines pour trier la
terre, etc. Ils circulaient en 4x4. Ils sont restés a peu pres un an dans
un endroit ou les gens ne mettaient méme pas les pieds [pause]... IIs
semblaient étre trés futés ! A mon avis, ils ont di avoir une quantité
importante d'or vu les machines qu'ils ont utilisées. Le principe d'ex-
traction était le méme que le nodtre, sauf que nous, nous avons des
moyens limités, contrairement a eux qui utilisaient de gros engins. »

D'apres ce dernier propos, ces exploitants mafieux n'entretenaient
pas de contacts avec la population locale, ne serait-ce que pour des
embauches ponctuelles ou des actions de bienfaisance. Au contraire,
ils ont minimisé le coGt de leur « expédition » en embauchant le
moins de monde possible, en 'occurrence un seul interprete.

Les séquelles les plus importantes restent les vastes espaces aban-
donnés dans un état de destruction di aux forages. Bien que les villa-
geois environnants ne possedent que tres peu dinformations, nous
avons réussi a obtenir d’autres données lors d’'une conversation infor-
melle avec un entrepreneur local.

« On savait juste, de bouche a oreille, qu'ils ont utilis¢é des meches,
des compresseurs d’air, etc. Une fois que la machine se met en route,
ca arrive a récupérer une motte de terre qui contient environ 5 kg
d'or... De plus, contrairement aux méthodes manuelles, leurs procé-
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dés semblent tellement efficaces. Une profondeur de 50 metres est
facilement atteinte. S'ils mobilisent autant de materiels, cela signifie
que l'extraction vaut le cofit ! [...] Mais....on m'a aussi dit qu’ils ont en-
freint au fady (interdit) par rapport au porc. Tout a coup, l'or a dispa-
ru ! Au lieu de profiter davantage du gisement, ils ont quitté I'endroit
et le pays plus tot que prévu. »

A défaut d'informations officielles et recoupées par des sources
fiables, la population ne peut que faire courir sa vision des choses
qu'il faudrait pouvoir vérifier. Elle ne peut qu'observer le phénomene
et en subir les conséquences environnementales a long terme, dans
une attitude de peur et dimmobilisme.

I1. 3. L'informel comme base constitu-
tive de la société malgache

En dépit des aspects quelques peu sombres de I'informel, cette der-
niere rubrique des résultats tentera de montrer les aspects de socia-
lité de celui-ci. Bien que le systeme informel ait connu des transfor-
mations, il continue d'assurer la survie de I'ensemble de la population.
Sa souplesse de méme que sa flexibilité présentent des aspects ac-
cessibles a l'entrepreneuriat familial. En d'autres termes, il répond
aux besoins pécuniaires et existentiels tout en étant non competitif
et enclin a la pluriactivité. Dans leur aspect peu capitaliste, les unités
informelles n'apparaissent pas assujetties au « joug de la croissance ».
Elles ignorent 'accumulation primitive. En ce sens, la logique essen-
tiellement « familiale » de leur fonctionnement maintient la création
d'occupations et d'emplois a destination des membres de la parenté.
Ainsi, elle absorbe beaucoup plus facilement les incertitudes des dif-
férentes conjonctures économico-politiques. Grace a leur flexibilité
et a leurs faibles cofits salariaux, les initiatives informelles com-
pensent — a minima - les emplois perdus dans les grandes entre-
prises.

Cela constitue néanmoins une réponse limitée a la crise. Des lors, on
pourrait se demander pourquoi I'Etat s'en accommode. Bien qu'il ne
procure pas de recette, en termes d'imposition, l'informel garantit la
présence de personnes qui travaillent, produisent et consomment.
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Par exemple, la crise politique des dernieres années a supprimé des
milliers d’emplois formels dans notre région d’investigation. Ici, nous
pouvons citer la fermeture du magasin Magro local — qui appartenait
a I'ancien Président de la république évincé - ainsi que le retour dans
la région de certains travailleurs licenciés par les zones franches
d'Antananarivo. Les chomeurs ont dt dénicher des « petits boulots de
secours ». Le multi-service informatique de méme que le micro-
commerce semblent étre treés prisés et deviennent une sorte d’ «
amortisseurs a la crise ». Ils mobilisent des variétés de travail ou les
nouveaux chomeurs proviennent des milieux et des cursus différents
(jeunes diplomeés, anciens cadres d'entreprises, femmes techni-
ciennes, assistants de vente, responsables administratifs, etc.). De
facto, I'informel joue un role social en palliant 'oisiveté.

Par ailleurs, a défaut d'étre le moteur du développement ou un vec-
teur de protection sociale, I'informel devient une forme de produc-
tion et de distribution qui se limite a 'usage immédiat de biens et ser-
vices. Il s'agit, par exemple, des ventes d'articles prét-a-porter, de
I'ensemble des restaurations rapides, des réparations a la minute, etc.
En résumé, il rassemble des hommes et des femmes qui tentent d’or-
ganiser leur existence, tantot dans l'unité domestique, tantdt dans
I'espace plus large du quartier, de la ville, du pays. Ces personnes ne
sont ni des salariés au sens « marxiste » du terme, ni des travailleurs
indépendants au sens occidental. L'idée d’étre bien installé dans un
bureau et percevoir un salaire déterminé a chaque fin du mois s'est
progressivement effacée de la conscience collective. Cet aspect légi-
timant l'informel provient de la situation d'« urgence permanente »
de survie ou la valeur du travail réside dans sa rentabilité immediate
et pécuniaire. Le propos suivant, tenu par 1'un de nos enquétés, nous
en dit davantage : « Face a lampleur du chomage, les travailleurs in-
formels ne cherchent qu'a gagner leur vie. LEtat doit les laisser tran-
quille car il n’est méme pas en mesure de leur proposer d'autres alter-
natives. »

En revenant sur les résultats d'enquétes chiffrés, nous constatons
que la plupart des répondants (51,3 %) ne font méme pas la distinc-
tion entre travail informel ou travail formel, tant qu’ils ont de quoi
(sur)vivre. Beaucoup réduisent la formalité a la bureaucratie moderne
sans connaitre les différentes possibilités d'organiser les activités de
subsistance.
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Enfin, le travail informel permet d'éviter - a juste titre - les actes
dommageables pour soi et pour les autres, comme le vol. Limpératif
de la subsistance s'inscrit dans une logique de 1égitimité a la limite de
la légalité et de la morale. Un pere de famille dira : « On a besoin de
manger et, au lieu de voler, on travaille ainsi. » Ce dernier extrait
d'entretien nous renseigne sur la dynamique d'ensemble de la société
malgache actuelle.

Conclusion

Pour terminer, nous aimerions reprendre les propos de Serge La-
touche selon lesquels « la réussite de l'informel tient profondément a
son irrationalité, cest-a-dire au fait quon a affaire a une réalité qui
n'entre pas dans le schéma du paradigme occidental. Et cela, méme si
certains phénomenes comparables peuvent aussi étre observés en
Occident, méme si, a la limite, le développement économique de 1'Oc-
cident devrait étre réinterprété, a la lumiere de I'analyse de l'informel.

» (Latouche S. 1991, p.66)
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Francais

Les études sur le secteur informel a Madagascar sont nombreuses et sou-
vent a caractere tres économique. Celle que nous proposons essaie d’appor-
ter un regard socio-anthropologique sur un phénomene complexe qui ne
peut se réduire au seul domaine productif. Apres avoir mené une démarche
critique des cadrages théoriques existants sur le sujet, nous nous focalisons
sur les spécificités des activités de subsistance des Malgaches qui se carac-
térisent par l'enchevétrement de I'économie formelle et l'informel. La mon-
dialisation n'a fait qu'accroitre cette imbrication sous plusieurs aspects,
parfois criminels. Nous terminons cette contribution par une partie pros-
pective ot nous évoquons les tentatives de I'Etat, sinon de réguler, du moins
d’engager des processus de régularisation de ce secteur. A travers la rédac-
tion de notre these, nous avons montré que ce processus reste difficile pour
diverses raisons, en particulier la corruption, l'affaiblissement de la sphere
publique et les crises politiques cycliques.
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