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Fi gure 1. Mo tifs de vi sites des ex ploi ta tions vi ti coles

Lignon- Darmaillac, 2019

In tro duc tion. Le contexte d’ana ‐
lyse de l’œno tou risme
La consom ma tion de vins en France est en baisse et les jeunes gé né‐ 
ra tions les dé laissent (pas à la « mode », cher…) pour la bière no tam‐ 
ment. De plus, cette consom ma tion est glo ba le ment qua li ta tive et oc‐ 
ca sion nelle (entre amis / en fa mille), elle a sur tout lieu lors de week- 
end et de repas et elle a des di men sions dé tente et convi via li té et un
as pect tra di tion et fa mille. En outre, elle a un fort an crage avec le lien
so cial et la gas tro no mie en France  : on boit du vin pour le par ta ger,
comme pour un bon repas  ; l’apé ri tif est le pré- repas et un mo ment
de dé tente ; le vin est le deuxième pôle de vente des CHR 1. Mais les
mo tifs de vi sites des ex ploi ta tions vi ti coles en France sont peu as so‐ 
ciés à de la gas tro no mie (repas) selon Lignon- Darmaillac en 2019 (fi‐ 
gure 1) 2.

1

L’œno tou risme in tègre le pro duit VIN 3 en termes d’éva lua tion de sa
qua li té et des at tentes à son égard. Mais il ne se li mite pas à la Dé gus‐ 
ta tion 4. Il mo bi lise la Pa tri mo nia li sa tion 5 au tra vers des pay sages, des
mo nu ments, des tra di tions et nour ri tures lo cales… Le vin est un élé‐ 
ment pa tri mo nial et donc iden ti taire : « mé moire ré gio nale du vin » 6.
Ce type de tou risme a été créé pour re dy na mi ser la fi lière vin (Rap‐ 
port Du brule, créa tion du CSO…) et il semble être à l’in ter face du tou‐
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Fi gure 2. L’œno tou risme à l’in ter face du tou risme rural et gas tro no mique

Cor bel 2021.

risme rural et du tou risme gas tro no mique selon Cor bel en 2021 (fi‐ 
gure 2).

La Bour gogne a été qua li fiée comme une œno des ti na tion pour ex‐ 
perts (Atout France, 2010) et il y a eu une ac cé lé ra tion du tou risme de
proxi mi té (na tio nal sur tout) en rai son de la pan dé mie 7. Les ex perts
du vin sont de ve nus un mar ché lu cra tif res treint (16 % en Bour gogne),
et une forte de mande existe de la part des non- experts (dé bu‐ 
tants/ama teurs) et des tou ristes na tio naux ou étran gers. Mais les
offres en Bour gogne ne semblent pas suf fi sam ment va lo ri sées pour
les non- experts au dé tri ment des ex perts.

3
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Pro blé ma tique et ob jec tifs de la
re cherche
Dans ce contexte, une pro blé ma tique aussi bien scien ti fique qu’opé‐ 
ra tion nelle se pose : si les ni veaux d’ex per tise liés au vin et au ter ri‐ 
toire semblent im por tants dans l’œno tou risme, dans quelle me sure la
gas tro no mie peut- elle re dy na mi ser la consom ma tion de vin pour les
non- experts no tam ment fran çais ? Pour y ré pondre, il est né ces saire
de com prendre les vi sions de l’œno tou risme pour mettre en évi dence
des groupes per ti nents comme les tou ristes selon leur pays d’ori gine
et leur ni veau d’ex per tise sus cep tibles de consom mer et/ou d’ache ter
du vin en Bour gogne.

4

Les Re pré sen ta tions So ciales (RS) per mettent d’at teindre cet ob jec tif
car elles mettent en lu mière les élé ments cog ni tifs par ta gés par un
groupe (i. e. tou ristes fran çais) par rap port à un objet (œno tou risme)
qui guident leurs ac tions et leurs com por te ments 8 en contexte (i. e.
Bour gogne) 9. Mais les com por te ments dé pendent aussi de l’ex per tise
et de la culture 10, et donc les RS se ront dif fé rentes en fonc tion des
ni veaux d’ex per tise, et aussi du lien de proxi mi té avec le ter ri toire vi‐ 
si té (i. e. Bour gogne). En dé fi ni tive, l’ob jec tif de cette re cherche a été
d’ana ly ser les RS de l’œno tou risme d’un groupe spé ci fique (tou ristes
fran çais) en fonc tion d’un ni veau d’ex per tise (ex pert/ama teur/dé bu‐ 
tant) afin de mieux com prendre le rap port entre œno tou risme et gas‐ 
tro no mie.

5

Deux étapes d’ana lyse ont été né ces saires afin d’at teindre cet ob jec tif.
L’étape 1 a consis té à com prendre la re pré sen ta tion so ciale (RS) de
l’œno tou risme en étu diant  : 1) les mots saillants liés à cette RS de
l’œno tou risme (étude 1) et 2) l’im pact de l’ex per tise sur cette RS (étude
2). L’étape 2 s’est da van tage fo ca li sée sur la com pré hen sion du rap‐ 
port œno tou risme/gas tro no mie en ana ly sant : 3) le lien entre l’ex pé‐ 
rience œno tou ris tique idéale et la gas tro no mie (étude 3) et 4) l’im por‐ 
tance de la gas tro no mie dans l’œno tou risme.
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Ta bleau 1. Les 18 mots saillants de la RS liés à œno tou risme pour les tou ristes

fran çais

Al cool Boire Vi gnoble Vi si ter Ré gion Bour gogne Vin de Bour gogne

Rouge Vin Vigne Tou risme Culture Ville de Bor deaux

Blanc Rai sin Cave Dé gus ta tion Dé cou verte Vin de Bor deaux

L’im pact de l’ex per tise sur la re ‐
pré sen ta tion so ciale de l’œno tou ‐
risme
Dans cette pre mière étape d’ana lyse, deux études ont été me nées de
ma nière suc ces sive en sa chant que la pre mière est cen trée sur les
mots saillants liés à la RS de l’œno tou risme, et la se conde sur l’im pact
de l’ex per tise sur cette RS.

7

Étude 1

L’étude 1 a consis té à in ter ro ger 212 tou ristes fran çais en tant que
groupe so cial sur leur re pré sen ta tion de l’œno tou risme. Pour cela,
une tâche d’as so cia tion ver bale a été ef fec tuée c’est- à-dire que nous
avons de man dé à ces per sonnes, en tant que tou ristes, quels mots
leur ve naient à l’es prit lors qu’elles en ten daient œno tou risme. Les ré‐ 
sul tats des mots re te nus sta tis ti que ment sont pré sen tés dans le ta‐ 
bleau 1.

8

De ce ta bleau 1 res sort que nous avons parmi les 18 mots, cer tains qui
se ré fèrent au pro duit, aux at tri buts du pro duit, mais aussi aux des ti‐ 
na tions ré gio nales, à l’in té gra tion dans l’offre avec « dé gus ta tion » ou
à un ni veau ma cro so cial à la culture. Le tou risme n’est pas ou blié avec
des mots comme «  vi si ter  », «  tou risme  » et «  dé cou verte  ». Par
contre, on ob serve qu’il n’y a pas de ré fé rence aux vins pé tillants, qu’il
exis te rait une op po si tion entre Bour gogne et Bor deaux et qu’il y au‐ 
rait une conti nui té entre vin et culture. L’ab sence de ré fé rence aux
vins pé tillants s’avère éclai rante pour les vi ti cul teurs ou né go ciants de
Cham pagne ou de Cré mant dans la me sure où cela si gni fie rait qu’il

9
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Fi gure 3. Les RS de l’œno tou risme pour les tou ristes fran çais en fonc tion de leur

ni veau d’ex per tise lié au vin

se rait da van tage as si mi lé à du tou risme de luxe que de l’œno tou‐ 
risme.

Étude 2
L’étude 2 basée sur le Test d’In dé pen dance au Contexte 11 a dif fé ren‐ 
cié les RS de 883 tou ristes fran çais en fonc tion de leur ni veau d’ex‐ 
per tise sub jec tif c’est- à-dire qu’ils de vaient eux- mêmes s’auto- 
positionner en dé bu tant, ama teur ou en ex pert du vin. Les prin ci paux
ré sul tats de cette ana lyse sont pré sen tés dans la fi gure 3.

10

Les ré sul tats de la fi gure 3 dé montrent une dif fé ren cia tion des RS des
tou ristes fran çais sur l’œno tou risme en fonc tion de leur ni veau d’ex‐
per tise selon deux cur seurs en op po si tion  : plus on est dé bu tant et
plus la RS de l’œno tou risme est cen trée sur le ver sant cultu rel, et plus
on est ex pert et plus la RS de l’œno tou risme est cen trée sur le vin ; le
ni veau ama teur se si tuant à mi- chemin sur ces deux cur seurs. Cette
dif fé ren cia tion selon le ni veau d’ex per tise ap pa raît donc comme un
élé ment fon da men tal pour mieux com prendre les dif fé rents types de
com por te ments tou ris tiques et/ou de dé gus ta tion de la part des tou‐ 
ristes fran çais en fonc tion des ter ri toires vi ti coles vi si tés.

11
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La place de la gas tro no mie dans
l’ex pé rience œno tou ris tique en
fonc tion du ni veau d’ex per tise
Dans cette deuxième étape d’ana lyse, deux études ont été me nées de
ma nière suc ces sive en sa chant que la pre mière est cen trée sur la me‐ 
sure de la place de la gas tro no mie dans une ex pé rience œno tou ris‐ 
tique idéale, et la se conde sur l’im por tance de la gas tro no mie  dans
l’œno tou risme.

12

Étude 3

L’étude 3 a consis té à mener 39 en tre tiens (d’une heure en moyenne)
au près de 39 tou ristes fran çais en les in ter ro geant, d’une part, sur
leur ex pé rience œno tou ris tique idéale en fonc tion de leur vécu en la
ma tière et, d’autre part, sur l’im por tance de la gas tro no mie dans
l’œno tou risme. Ces en tre tiens ont en suite été re trans crits et une
ana lyse de dis cours a été réa li sée avec le lo gi ciel Ira Mu teQ 12. Les ré‐ 
sul tats des cinq prin ci paux thèmes émer gents sta tis ti que ment de leur
ex pé rience œno tou ris tique idéale en fonc tion de leur vécu sont pré‐ 
sen tés sous forme de den dro gramme dans la fi gure 4.

13
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Fi gure 4. Les 5 thèmes do mi nants de l’ex pé rience œno tou ris tique idéale pour les

tou ristes fran çais en fonc tion du lien à la gas tro no mie

Les ré sul tats éma nant de cette fi gure 4 mettent en évi dence 5 thèmes
do mi nants dans l’ex pé rience œno tou ris tique idéale des tou ristes
fran çais : le cadre de la dé gus ta tion, l’ex pé rience de dé gus ta tion pro‐ 
pre ment dite, le contexte tou ris tique « spatio- temporel », le par tage
d’une ex pé rience (plu tôt so ciale) et l’as so cia tion du gas tro no mique au
sen so riel. Ce der nier thème dé montre s’il en était be soin que les tou‐ 
ristes fran çais as so cient bien la gas tro no mie à l’ex pé rience œno tou‐ 
ris tique en la met tant en re la tion avec le res sen ti sen so riel (gus ta tif,
ol fac tif, vi suel). Les ré sul tats des 4 prin ci paux thèmes liés à la place
de la gas tro no mie dans l’œno tou risme sont pré sen tés sous forme de
den dro gramme dans la fi gure 5.
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Fi gure 5. Les 4 thèmes do mi nants dé mon trant l’im por tance de la gas tro no mie

dans l’œno tou risme

Les ré sul tats issus de cette fi gure 5 mettent à jour 4 thèmes sur 5 où
la gas tro no mie est pré sente de ma nière plus ou di recte dans l’œno‐ 
tou risme. Hor mis le thème “at tri buts ré gio naux”, il res sort que la gas‐ 
tro no mie est  : in té grée dans le sé jour, as so ciée à la dé cou verte de
spé cia li tés ré gio nales, liée à la culture « cu li naire » fran çaise et pré‐ 
sente spé ci fi que ment dans les ac cords mets et vin.

15

Dès lors, il était né ces saire d’étu dier de ma nière plus ap pro fon die
cette im por tance de la gas tro no mie dans l’œno tou risme en fonc tion
du ni veau d’ex per tise du vin auto- déclaré par les 39 tou ristes in ter ro‐ 
gés : ex perts (fi gure 6), ama teurs (fi gure 7) et dé bu tants (fi gure 8).

16

Il res sort de la fi gure  6 que les ex perts ex priment une di cho to mie
entre le pro duit vin et la gas tro no mie. Pour eux, la dé gus ta tion de vin
ne doit pas com prendre de spé cia li tés gas tro no miques. Ils abordent
la spé ci fi ci té gus ta tive dans un cadre de dé gus ta tion que la nour ri‐ 
ture pour rait gâ cher. Pour eux, l’ob jec tif se rait sur tout de cer ner les
qua li tés et pro prié tés gus ta tives du vin seul car ils en ont l’ex per tise.
En re vanche, dans le cadre de l’ac cord mets et vin, en an ti ci pa tion
d’un repas, la connais sance du vin per met l’as so cia tion avec les mets.
Ils sont même en re cherche d’op ti mi sa tion en dis cu tant avec des pro‐ 
fes sion nels tels que des som me liers. Nous sommes ici dans une op ti‐

17
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Fi gure 6. L’im por tance de la gas tro no mie dans l’œno tou risme pour les ex perts

Fi gure 7. L’im por tance de la gas tro no mie dans l’œno tou risme pour les ama teurs

mi sa tion des sa veurs qui doivent, pour les ex perts, être com prises en
amont. On est donc dans de la com pré hen sion pure du vin avec un
fort as pect tech nique et des « codes gus ta tifs » mo bi li sés.

Il res sort de la fi gure 7 que les ama teurs sont plu tôt axés sur la dé‐ 
gus ta tion de pro duits ali men taires et/ou de vins dans l’ob jec tif de
mieux com prendre leur ori gine et leur spé ci fi ci té voire pour les ac‐ 
cor der au mieux. Ils sont alors à la re cherche d’in for ma tions utiles de
la part de pro fes sion nels gas tro no miques ou vi ti coles pour les aider
dans cette quête de re cher cher de bons ac cords mets- vins pour
l’ave nir.

18
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Fi gure 8. L’im por tance de la gas tro no mie dans l’œno tou risme pour les dé bu tants

Il res sort de la fi gure 8 que les dé bu tants sont da van tage axés sur la
dé cou verte et la convi via li té. D’em blée, ils veulent dé cou vrir la ré gion
au tra vers des pro duits aussi bien liés au vin qu’à l’ali men ta tion grâce
à la dé gus ta tion. Ils évoquent des as so cia tions sté réo ty piques comme
vin rouge et fro mage ou vin blanc et pois son, mais aussi une forte
iden ti té de la ré gion en men tion nant l’as pect local et la spé ci fi ci té du
ter roir.

19

Conclu sion et pré co ni sa tions
pour un tou risme œno gas tro no ‐
mique
Au terme de cette re cherche sur les re pré sen ta tions so ciales de
l’œno tou risme des tou ristes fran çais en fonc tion de leur ni veau d’ex‐ 
per tise (ex pert/ama teur/dé bu tant) et de leur rap port à la gas tro no‐ 
mie, plu sieurs élé ments im por tants de com pré hen sion émergent.

20

Tout d’abord, les sé jours gas tro no miques in té ressent peu de tou ristes
fran çais, la ma jo ri té d’entre eux di sant que cela n’est pas un but en soi
mais une ac ti vi té plai sante fai sant par tie du voyage. Ils se dé clarent
in té res sés par des ac ti vi tés gas tro no miques dans le sé jour  : res tau‐ 
rant et dé cou verte de pro duits et pro duc teurs lo caux no tam ment.

21

De plus, la di men sion ter ri toire ré gio nal est très forte, sur tout pour
les pro fils dé bu tants dans le vin. Pour eux, la gas tro no mie in clut le vin

22
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dans une op tique de dé cou verte plu tôt que de tech ni ci té. À l’in verse
les tou ristes ex perts du vin veulent dé cou vrir les ca rac té ris tiques du
pro duit vin pour en suite l’as so cier à des mets gas tro no miques.

Au final, l’œno tou risme ap pa raît pour les tou ristes fran çais comme un
tou risme ho liste et mul ti ni veau pro po sant une dé cou verte lo cale sous
dif fé rents angles (his toire, pa tri moine, pro duit, gas tro no mie, us et
cou tumes, etc.) à la croi sée des tou rismes rural et cultu rel 13 et du
tou risme gas tro no mique 14. Dans cet œno tou risme, la gas tro no mie
oc cupe une place im por tante quel que soit le ni veau d’ex per tise des
va can ciers, ceux- ci l’as so ciant dif fé rem ment plus vers une re cherche
d’ac cord mets- vins ou plus vers un mo ment de convi via li té et de dé‐ 
cou verte de pro duits lo caux.

23

Forts de ces ré sul tats, plu sieurs pré co ni sa tions sont en vi sa geables
pour dé ve lop per un tou risme œno gas tro no mique vis- à-vis d’une
clien tèle na tio nale en fonc tion de leur ni veau d’ex per tise lié au vin. Il
ap pa raît né ces saire de bien « doser » dans l’offre de pro duits l’as so‐ 
cia tion des 5 grands thèmes fai sant consen sus dans nos ré sul tats, à
sa voir le contexte tou ris tique, le cadre de dé gus ta tion, le gas tro no‐ 
mique et le sen so riel, l’ex pé rience de dé gus ta tion et le par tage d’ex‐ 
pé riences. Cet as sem blage doit se faire aussi bien lors de la com mu‐ 
ni ca tion tra di tion nelle ou di gi tale pour at ti rer les tou ristes, que lors
de la vi site elle- même où un vé ri table mer chan di sing du lieu de dé‐ 
gus ta tion doit être mis en place en co hé rence avec la stra té gie de
com mu ni ca tion. De ce point de vue, de mul tiples po si tion ne ments
sont pos sibles qu’il soit plus orien té sur la bio dy na mique, sur l’au‐ 
then ti ci té, sur l’in no va tion, sur la tra di tion, la trans mis sion fa mi liale,
etc.

24

Il est éga le ment en vi sa geable d’af fi ner cette pre mière pré co ni sa tion
en la dé cli nant en fonc tion du ni veau d’ex per tise (fi gure 9).
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Français
Le re tour au local et à son au then ti ci té semble in con tour nable dans le de ve‐ 
nir tou ris tique (Bar rey et Teill, 2011  ; Apos to la kis, 2003). En ga gée il y a
quelques an nées, cette ten dance à la re dé cou verte et à la va lo ri sa tion d’un
pa tri moine ré gio nal ap pa raît de ve nir un fac teur de (re)dé ve lop pe ment tou‐ 
ris tique liant in no va tion et iden ti té (Fa lar deau, Bour deau, & Mar cotte, 2018),
fac teur qui se voit ac cé lé ré par la di gi ta li sa tion du monde (Ait Heda et
Meyer, 2016), et plus ré cem ment par la crise sa ni taire de 2020 (BPI
France/HOR WATH, 2020). L’œno tou risme est concer né par cette évo lu tion
puis qu’il est vec teur de pa tri moine (Ri gaux, 2018), tant du côté œno gas tro‐ 
no mique (Pitte 1991  ; Lignon- Darmaillac, 2019) que du côté du ter ri toire
(Dar nay, 2017). Au- delà de ses atouts pa tri mo niaux (ma té riels et im ma té‐ 
riels), le pro duit vin est in dis so ciable de l’œno tou risme (Byrd et al., 2016). Ce
que l’on pense de l’œno tou risme se rait alors dé pen dant du ni veau d’ex per‐ 
tise mo bi li sé (dé bu tants, ama teurs, ex perts) concer nant le pro duit vin.
L’étude des re pré sen ta tions de l’œno tou risme per met d’as so cier ces deux
ni veaux d’ana lyse (ré gion et pro duit vin) en fonc tion du ni veau d’ex per tise
mo bi li sé (Le brun & Cor bel, 2019).
L’ob jec tif de cette re cherche in ter dis ci pli naire est de mettre en évi dence les
si mi li tudes et les dif fé rences de re pré sen ta tions de l’œno tou risme de la part
de dé bu tants, d’ama teurs et d’ex perts du pro duit vin, ori gi naires de la Bour‐ 
gogne. Cette ana lyse mul ti ni veau per met tra de pro po ser de nou veaux le‐ 
viers d’offres tou ris tiques dans la dy na mi sa tion du ter ri toire. L’œno tou risme
se dé fi nit par son pro duit phare (le vin) et par la ré gion qui l’in tègre. Le ter‐ 
rain d’étude de la Bour gogne a été choi si, tant pour sa no to rié té que sa
culture sé cu laire du vin. Ainsi, l’étude des re pré sen ta tions de l’œno tou risme
des ha bi tants de la ré gion Bour gogne comme po ten tiels tou ristes de proxi‐ 
mi té, semble par ti cu liè re ment per ti nente. Pour ce faire, nous pré sen te rons
dans un pre mier temps la car to gra phie re pré sen ta tion nelle de chaque ni‐ 
veau d’ex per tise ainsi que les spé ci fi ci tés de chaque seg ment (dé bu tants,
ama teurs, ex perts) en re la tion avec le ni veau d’iden ti fi ca tion à la ré gion
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Bour gogne. Dans un deuxième temps, nous pro po se rons des pers pec tives
de va lo ri sa tion par ni veau d’ex per tise pour l’œno tou risme de la ré gion Bour‐ 
gogne. Cette mé tho do lo gie peut néan moins être du pli quée à d’autres ter ri‐
toires.

English
The re turn to the local and its au then ti city seems to be es sen tial for the fu‐ 
ture of tour ism (Bar rey and Teill, 2011; Apostola kis, 2003). Ini ti ated a few
years ago, this trend to wards the re dis cov ery and en hance ment of re gional
her it age ap pears to be be com ing a factor in tour ism (re)de vel op ment link ing
in nov a tion and iden tity (Falar deau, Bourdeau,  & Mar cotte, 2018), a factor
which is being ac cel er ated by the di git al isa tion of the world (Ait Heda and
Meyer, 2016), and more re cently by the health crisis of 2020 (BPI
France/HOR WATH, 2020). Wine tour ism is con cerned by this evol u tion
since it is a vec tor of her it age (Rigaux, 2018), both on the œnogastronomic
side (Pitte 1991; Lignon- Darmaillac, 2019) and on the ter rit ory (Darnay, 2017).
Bey ond its her it age as sets (tan gible and in tan gible), the wine product is in‐ 
sep ar able from wine tour ism (Byrd et al., 2016). What we think about wine
tour ism would then de pend on the level of ex pert ise mo bil ised (be gin ners,
am a teurs, ex perts) con cern ing the wine product. The study of rep res ent a‐ 
tions of wine tour ism makes it pos sible to as so ci ate these two levels of ana‐ 
lysis (re gion and wine product) ac cord ing to the level of ex pert ise mo bil ised
(Lebrun & Cor bel, 2019).
The ob ject ive of this in ter dis cip lin ary re search is to high light the sim il ar it ies
and dif fer ences in the rep res ent a tions of wine tour ism by be gin ners, am a‐ 
teurs and ex perts of the wine product, ori gin at ing from Bur gundy. This
mul ti level ana lysis will make it pos sible to pro pose new levers for tour ism
of fers in the re vital isa tion of the re gion. Wine tour ism is defined by its flag‐ 
ship product (wine) and by the re gion that in teg rates it. Bur gundy was
chosen as the field of study, both for its repu ta tion and its age- old wine cul‐ 
ture. Thus, the study of the rep res ent a tions of wine tour ism by the in hab it‐ 
ants of the Bur gundy re gion as po ten tial local tour ists seems par tic u larly
rel ev ant. To do this, we will first present the rep res ent a tional map ping of
each level of ex pert ise as well as the spe cificit ies of each seg ment (be gin‐ 
ners, am a teurs, ex perts) in re la tion to the level of iden ti fic a tion with the
Bur gundy re gion. Secondly, we will pro pose per spect ives of val or isa tion by
level of ex pert ise for wine tour ism in the Bur gundy re gion. This meth od o‐ 
logy can nev er the less be du plic ated in other ter rit or ies.
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