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Conclusión

Este ar tícu lo tiene como ob je ti vo ana li zar las re pre sen ta cio nes so cia‐ 
les de Es pa ña como des tino tu rís ti co en la serie bri tá ni ca Be ni dorm,
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emi ti da en la ca de na de te le vi sión ITV 1 desde  2007 hasta  2018, así
como los es te reo ti pos pre sen tes en la serie, te nien do en cuen ta la re‐ 
cep ción e im pac to cul tu ral de la misma.

Esta co me dia de si tua ción narra las vi ven cias de va rias fa mi lias y per‐ 
so na jes que se reúnen en un re sort de la ciu dad de Be ni dorm para
pasar las va ca cio nes de ve rano según las mo da li da des de los tu ro pe‐ 
ra do res bri tá ni cos que acos tum bran a ofre cer es tan cias con todo in‐ 
clui do.

2

Crea da por De rren Lit ten, es una serie de ca rác ter fa mi liar y de for‐ 
ma to tra di cio nal, an te rior a las pro duc cio nes de la ge ne ra ción de las
pla ta for mas de vídeo a la de man da. Se ca rac te ri za por la su ce sión de
gags, si tua cio nes có mi cas rá pi das y fa mi lia res, ba sa das en diá lo gos
cor tos y en ele men tos vi sua les. Be ni dorm se di ri gía al gran pú bli co y
fue di fun di da en ho ra rio de má xi ma au dien cia, ad qui rien do una gran
po pu la ri dad y ob te nien do va rios re co no ci mien tos 2. Al tra tar se de una
serie de éxito, acla ma da por la crí ti ca en el Reino Unido, no po de mos
ig no rar su po ten cial im pac to so cial y cul tu ral 3.

3

Este ar tícu lo se basa en las pri me ras tres tem po ra das de la serie en
V.O., com pues tas de un total de 20 epi so dios de 25 mi nu tos de du ra‐ 
ción 4.

4

El aná li sis que pro po ne mos se cen tra, en pri mer lugar, en la cons‐ 
truc ción cul tu ral de Be ni dorm que rea li za la serie, como me to ni mia
de Es pa ña y de la Es pa ña tu rís ti ca, desde una pers pec ti va de la his to‐ 
ria de las re pre sen ta cio nes.

5

En se gun do lugar, ve re mos que, por su na tu ra le za de pro duc to au dio‐ 
vi sual y de masas, la serie Be ni dorm actúa como pro duc to ra y como
vec tor de di fu sión de las re pre sen ta cio nes y es te reo ti pos vi gen tes
sobre Be ni dorm, a tra vés de he rra mien tas vi sua les y dis cur si vas como
el di se ño del es pa cio y el em pleo del humor. Junto con la cons truc‐ 
ción de Be ni dorm como es pa cio se hace un re tra to de un fe nó meno
so cial: el del tu ris mo de masas, re fle jan do las su pues tas cos tum bres y
com por ta mien tos de los tu ris tas de clase tra ba ja do ra del norte del
Reino Unido. Prieto- Arranz y Casey (2013, 2014) ya han ana li za do Be‐ 
ni dorm desde el punto de vista de la iden ti dad de clase y abor da ron la
cues tión del des pre cio que se per ci be en la serie ma te ria li za do en la
burla y la ri di cu li za ción (Ber ger 1997). Pero tam bién han apun ta do una
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re va lo ri za ción de las cla ses po pu la res en el con tex to de la ciu dad de
Be ni dorm, donde se en cuen tran per fec ta men te en su sitio 5.

La ter ce ra parte de este es tu dio se cen tra en la cons truc ción de un
Be ni dorm ʽen negativoʼ, ba sa do en la au sen cia de la ciu dad real y de
sus ha bi tan tes, como un des tino sin iden ti dad, que es ta ble ce nue va‐ 
men te una re la ción me to ní mi ca con cual quier otro des tino tu rís ti co
de masas. Esta ima gen de Be ni dorm se cons tru ye, de igual modo,
sobre una mul ti pli ci dad de cli chés lle va dos al ab sur do con fines hu‐ 
mo rís ti cos.

7

Las re fle xio nes pro pues tas se nu tren de las con tri bu cio nes más re‐ 
cien tes de la Ima go lo gía, en ten di da como el es tu dio de las ma ni fes ta‐ 
cio nes, en la li te ra tu ra, la pro duc ción au dio vi sual y otras for mas de
arte, de las imá ge nes y pre jui cios sobre ʽel otroʼ en forma de tó pi cos,
lu ga res co mu nes, es te reo ti pos o cli chés (Be ller y Leers sen 2007).

8

A par tir de esos tres ejes, este es tu dio pre ten de ofre cer una re fle xión
sobre la cons truc ción fic cio nal de Be ni dorm como es pa cio real e ima‐ 
gi na do, como en car na ción de los ima gi na rios y de seos del tu ris ta bri‐ 
tá ni co y como re fle jo de es te reo ti pos tra di cio na les y ac tua les, todo
bajo el pris ma del humor.

9

1. El Be ni dorm tu rís ti co: una
cons truc ción cul tu ral

1.1. El na ci mien to de Be ni dorm en un
con tex to de trans for ma cio nes
Si tua da en la pro vin cia de Ali can te, en la de no mi na da Costa Blan ca, la
atrac ción que ejer ce Be ni dorm sobre una parte de la po bla ción bri tá‐ 
ni ca se ex pli ca por sus ca rac te rís ti cas cli má ti cas y geo grá fi cas, pero
tam bién por ra zo nes his tó ri cas.

10

Ante todo, deben te ner se en cuen ta los cam bios ex pe ri men ta dos por
el tu ris mo desde fi na les de los años cin cuen ta, como re sul ta do de la
re cons truc ción de la Eu ro pa de pos gue rra, del de sa rro llo del Es ta do
de bien es tar que con so li dó el ocio y el des can so como un de re cho
so cial y de las co mu ni ca cio nes que fa ci li ta ron la mo vi li dad. Estos
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cam bios fa vo re cie ron el de sa rro llo del tu ris mo de masas (Pack 2013,
Cohen 1979).

Los bri tá ni cos son con si de ra dos como pio ne ros del tu ris mo (Zue low
2016) y del tu ris mo de cla ses me dias y tra ba ja do ras a ori llas del mar.
Antes de que se pro du je ra el auge de los vue los chár ter y la apues ta
por los des ti nos me di te rrá neos de aguas cá li das, ya se ha bían de sa‐ 
rro lla do nu me ro sas es ta cio nes bal nea rias, como Black pool en el no‐ 
roes te de In gla te rra, que hasta en ton ces re ci bían a una clien te la bur‐ 
gue sa, pero que, desde la dé ca da de los cin cuen ta, em pe za ron a es‐ 
pe cia li zar se en un tu ris mo des ti na do a las cla ses po pu la res (Wal ton
1998). A par tir de esa época, se ex ten die ron las va ca cio nes con todo
in clui do en el ex tran je ro y a pre cios ase qui bles, im pul sa das por em‐ 
pre sas como Tho mas Cook.

12

Por otro lado, el li to ral es pa ñol tam bién atra ve só pro fun das trans for‐ 
ma cio nes desde me dia dos del siglo XX, con el de sa rro llo ur ba nís ti co
y tu rís ti co de lo ca li da des como Be ni dorm, To rre mo li nos o Llo ret de
Mar.

13

Be ni dorm nació como polo tu rís ti co a fi na les de los años cin cuen ta.
Su des pe gue se ini ció du ran te la etapa de sa rro llis ta del fran quis mo y
fue im pul sa do por el al cal de Pedro Za ra go za Orts. An ti guo pue blo
ma ri ne ro, la ciu dad se ca rac te ri za hoy en día por una ex ten sa ex pan‐ 
sión ur ba na y por po seer una am plia ofer ta de ac ti vi da des tu rís ti cas y
de ocio (Ga vi ria et al. 1977, Wil son 1999). Be ni dorm se fue con so li dan‐ 
do como des tino pre fe ren te para los tu ris tas bri tá ni cos desde la dé‐ 
ca da de los se ten ta, tras la aper tu ra del ae ro puer to de Ali can te
en 1967, y fue a par tir de los años ochen ta y no ven ta cuan do se de fi‐ 
nió su nuevo mo de lo tu rís ti co, ba sa do en el cre ci mien to ver ti cal y la
ma si fi ca ción (Mazón 2010). Desde esa época y en la pri me ra dé ca da
del siglo XXI, pe rio do en el que trans cu rre la serie, se in ten si fi có la
cons truc ción de los gran des ho te les y el de sa rro llo de los pa que tes
tu rís ti cos, gra cias al in cre men to de los vue los de bajo costo y a la
con so li da ción de los tu ro pe ra do res ex tran je ros 6. Si bien desde los
años cin cuen ta Be ni dorm había atraí do un tu ris mo esen cial men te
ma dri le ño, ale mán, fran cés y de los paí ses nór di cos, en las dé ca das
si guien tes se pro du jo un au men to ex po nen cial del tu ris mo bri tá ni co
cuyos re sul ta dos en el es pa cio sue len des cri bir se como una
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ʽbritanizaciónʼ de la ciu dad (Wil son 1999) que se ha reanu da do tras la
cri sis del COVID y el Bre xit (Ayun ta mien to de Be ni dorm 2023).

Ade más del tu ris mo bri tá ni co en Be ni dorm, sobre todo pro ce den te
del norte de In gla te rra y ca rac te ri za do por su bajo coste, tam bién
exis te un tu ris mo re si den cial de ju bi la dos (Mazón 2010). El au men to
de la pre sen cia bri tá ni ca ha dado lugar a una ciu dad ʽdi vi di da en dosʼ
en la que se dis tin gue una zona con si de ra da como es pa ño la, aun que
con una pre sen cia con si de ra ble de re si den tes y tu ris tas bri tá ni cos, al
oeste de la ave ni da de Eu ro pa, y una zona ca li fi ca da de ʽzona inglesaʼ,
al este de la ave ni da. Ese sec tor de Be ni dorm al ber ga la ma yo ría de
los gran des com ple jos ho te le ros y nu me ro sos co mer cios de todo tipo
ges tio na dos por bri tá ni cos y di ri gi dos a un pú bli co del Reino Unido 7.
Pubs, bares, salas de es pec tácu lo ofre cen ex clu si va men te pro duc tos
de la cul tu ra bri tá ni ca o de los que esta se ha apro pia do: mú si ca en
in glés, sobre todo con cier tos de mú si ca rock, co mi da an glo sa jo na o
india, par ti dos de fút bol de las ligas bri tá ni cas. Los sím bo los de la
pre sen cia de esta co mu ni dad, como los car te les en in glés, las efi gies
de la Reina, o la Union Jack son om ni pre sen tes, es pe cial men te en la
zona ʽguiriʼ 8. En esa parte de Be ni dorm se en cuen tra si tua do el Hotel
Sol Pe lí ca nos donde se ha fil ma do Be ni dorm, re bau ti za do en la fic ción
como Hotel So la na, y las dis tin tas lo ca li za cio nes ex te rio res que apa‐ 
re cen en la serie.

15

1.2. Una evo lu ción his tó ri ca de las re ‐
pre sen ta cio nes sobre Es pa ña

Mas allá de ele men tos ob je ti vos y evi den tes como el clima, el pai sa je o
la ca li dad de las pla yas; los ima gi na rios 9 y re pre sen ta cio nes exis ten‐ 
tes en el Reino Unido sobre Es pa ña, y par ti cu lar men te sobre Be ni‐ 
dorm, fun cio na ron y fun cio nan como un fac tor de atrac ción del tu‐ 
ris mo de masas y del re si den cia lis mo. Los ima gi na rios con tri bu ye ron
a con fi gu rar una ima gen de Be ni dorm como des tino po pu lar. Pero no
se les debe atri buir úni ca men te un valor per for ma ti vo 10 ya que tam‐ 
bién se en raí zan en una tra di ción his tó ri ca.

16

Los tó pi cos re fle ja dos en Be ni dorm se ins cri ben en una larga tra di‐ 
ción de re pre sen ta cio nes de Es pa ña cons trui das y di fun di das en paí‐ 
ses del norte de Eu ro pa, como los paí ses es can di na vos o Ale ma nia y,
es pe cial men te, en el Reino Unido. Estas se nu trie ron en pri mer lugar
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de los tó pi cos li te ra rios sobre Es pa ña, vi gen tes desde el Siglo de
Oro 11, y de las re pre sen ta cio nes de ci mo nó ni cas vehi cu la das por la li‐ 
te ra tu ra y las guías de viaje (Ga lant 2018, Ro ber tson 1984, Mo ra die llos
1998� 185). Estas úl ti mas so lían pre sen tar Es pa ña como una pe ri fe ria
cul tu ral que me re cía ser ex plo ra da (Barke y Tow ner 1996). Se le atri‐ 
buía un ca rác ter exó ti co re sul tan te de un pro ce so de orien ta li za ción
pro du ci do en el marco de una con cep ción im pe ria lis ta o de su pe rio‐ 
ri dad cul tu ral (Said 2005, Vi lla ver de 2021) 12.

Con el cam bio de pa ra dig ma tu rís ti co que se pro du jo en Eu ro pa a
prin ci pios del siglo  XX y con la ex ten sión de la prác ti ca tu rís ti ca a
todas las ca te go rías so cia les, las pla yas del li to ral le van tino es pa ñol
des per ta ron el in te rés de los eu ro peos (La rri na ga 2015� 1, Zue low
2016).

18

El “boom” del tu ris mo desde los años cin cuen ta, es pe cial men te de sol
y playa, fa vo re ció el arrai go de una ima gen de Es pa ña aso cia da casi
ex clu si va men te al pai sa je y al clima me di te rrá neo. Pre va le ció en esta
época la asi mi la ción de Es pa ña a lo exó ti co y a lo orien tal (Pérez Gil
2023). A pesar de la evo lu ción so cial que atra ve só el país desde la dé‐ 
ca da de los se sen ta, en el con tex to del de sa rro llis mo y de la in ser ción
in ter na cio nal y a pesar de los es fuer zos rea li za dos desde prin ci pios
del siglo XX por mo der ni zar su ima gen (Mo reno Ga rri do y Vi lla ver de
2019), la pren sa y cier ta li te ra tu ra an glo sa jo na si guió re pre sen tan do a
Es pa ña como un país atra sa do eco nó mi ca y so cial men te, aun que tu‐ 
rís ti ca men te atrac ti vo.

19

Desde ese pe rio do y sobre todo a par tir de los años ochen ta, con el
cre ci mien to de Be ni dorm y el au men to pau la tino del tu ris mo ex tran‐ 
je ro, se con fi gu ra ron en el Reino Unido una serie de lu ga res co mu nes
y es te reo ti pos sobre la ciu dad, di vul ga dos por los ope ra do res tu rís ti‐ 
cos y a tra vés de la te le vi sión, los ta bloi des, la fo to gra fía y la pren sa.

20

Ya desde los años se ten ta, los fo lle tos de los tu ro pe ra do res bri tá ni cos
uti li za ban y di fun dían un cier to nú me ro de cli chés sobre la Es pa ña li‐ 
to ral, tanto en re la ción con el pai sa je, el clima y las ciu da des, como en
re la ción con sus ha bi tan tes y con el fol klo re local (Ga vi ria et al. 1977,
Fuen tes Vega 2017a) 13. Las es ta cio nes bal nea rias es pa ño las, re du ci das
a algo ho mo gé neo y fá cil men te sus ti tui bles, apa re cían como una
crea ción pu bli ci ta ria di ri gi da a las cla ses tra ba ja do ras, com pues ta por
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todos los ele men tos uni ver sa les que cons ti tu yen el mito del pa raí so
per di do (Car do na et al. 2015).

Por otro lado, Wil son (1999) se ña la en la dé ca da de los no ven ta la di‐ 
fu sión en los me dios de co mu ni ca ción y en las guías tu rís ti cas del
Reino Unido de una re no va da ʽle yen da negraʼ 14 sobre Be ni dorm, que
aso cia ba la ciu dad a un tu ris mo vul gar o de mal gusto. La te le vi sión
bri tá ni ca par ti ci pa asi mis mo en la di fu sión de esos es te reo ti pos, a
me nu do en clave de humor. En el mí ti co pro gra ma de los se ten ta
Monty Python’s Flying Cir cus, en con tra mos, por ejem plo, va rios sket‐ 
ches tanto sobre la Es pa ña tu rís ti ca como sobre la In qui si ción es pa‐ 
ño la 15.

22

Desde ese punto de vista, se puede poner de re lie ve la co rre la ción
entre los tó pi cos y es te reo ti pos pre sen tes en la li te ra tu ra y en la cul‐ 
tu ra de masas y los mo ti vos co lo nia les (Ká llay 2022) que ali nean Es pa‐ 
ña con los te rri to rios co lo ni za dos y el es pa cio del ʽorienteʼ. Esa per‐ 
cep ción puede de ter mi nar las re la cio nes de los vi si tan tes bri tá ni cos
con el lugar de aco gi da y sus ex pec ta ti vas. En ese sen ti do, se po dría
afir mar que el tu ris mo suele re pro du cir mo de los co lo nia les (Boukh ris
2019) en los que los ciu da da nos blan cos de paí ses cen tra les re ci ben la
hos pi ta li dad y el ser vi cio de los au tóc to nos ra cia li za dos de paí ses pe‐ 
ri fé ri cos y donde per sis te, al menos desde el punto de vista del vi si‐ 
tan te, una re la ción de do mi na ción so cial, eco nó mi ca, cul tu ral (N.ash
1992).

23

La trans for ma ción de los paí ses en ob je tos de con su mo como con se‐ 
cuen cia del de sa rro llo tu rís ti co (Ba ra nowsky 2001) re fuer za esta
pers pec ti va. La pre sen cia de los ope ra do res tu rís ti cos, la mul ti pli ca‐ 
ción de lu ga res aso cia dos a lo bri tá ni co en los des ti nos de va ca cio nes
y el uso de los me jo res re cur sos y de la mano de obra local plas man
en el es pa cio una forma de neo co lo nia lis mo (Del ga do y Mazón 2012)
que, en el caso es pa ñol, po dría verse como la con ti nui dad de una
forma de “im pe ria lis mo in for mal” vi gen te hasta me dia dos del siglo XX
(Shar man 2022, Vi lla ver de 2021). Esta di ná mi ca es común y vi si ble en
mu chos de los lu ga res tu rís ti cos pre fe ri dos por los bri tá ni cos, como
Ma ga luf, Al bu fei ra y Corfú.

24
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1.3. Entre he te ro ima gen y au to ima gen:
la Es pa ña del tu ris mo de masas
Sobre el sus tra to his tó ri co de ima gi na rios que hemos es bo za do, la
evo lu ción de Es pa ña, de sus re la cio nes con el Reino Unido y de Eu ro‐
pa en las úl ti mas dé ca das, han con tri bui do a mo de lar las re pre sen ta‐ 
cio nes sobre el país, en par ti cu lar en su ver tien te tu rís ti ca. Pri me ro,
la prác ti ca misma del tu ris mo de masas ali men ta y per mi te la cir cu la‐ 
ción de es te reo ti pos (del Rey Re gui llo 2007) entre los vi si tan tes bri tá‐ 
ni cos y en parte de la opi nión pú bli ca, ya que la es tan cia suele adap‐ 
tar se a las ex pec ta ti vas pre vias del tu ris ta. Ade más, con la lle ga da de
la de mo cra cia, sur gió una nueva ima gen de Es pa ña aso cia da a la fies‐
ta y a los ex ce sos pre ten di da men te per mi ti dos en des ti nos como
Ibiza, Ma llor ca e in clu so Be ni dorm 16. Por úl ti mo, las re pre sen ta cio nes
ac tua les sobre el país evo lu cio nan en el ám bi to eu ro peo sobre la base
de una di vi sión centro- periferia que se jus ti fi ca ría por las di fe ren cias
eco nó mi cas y por las par ti cu la ri da des cul tu ra les (Kešić 2022). En el
marco de la cons truc ción eu ro pea, cabe men cio nar la per cep ción de
los paí ses del Sur como una carga eco nó mi ca para los paí ses del
Norte. El acró ni mo ʽPigsʼ, acu ña do por la pren sa no reu ro pea du ran te
la cri sis de 2007-2008, con tri bu yó a asen tar una ima gen de los ha bi‐ 
tan tes de Por tu gal, Ita lia, Gre cia y Es pa ña como pe re zo sos e im pro‐ 
duc ti vos (Ca pu cha 2014, Vi lla ver de 2021).

25

La fa bri ca ción de esos ima gi na rios sobre Es pa ña puede vin cu lar se
con la eu ro pei za ción de Es pa ña como ho ri zon te his tó ri co. El én fa sis
en la ʽeuropeidadʼ o en su au sen cia es una cons tan te que ha con tri‐ 
bui do a for jar las au to imá ge nes del país. Estas han in ter ac tua do con
las imá ge nes pro du ci das en el ex tran je ro y, en mu chos casos, son el
re sul ta do de una in te rio ri za ción de esas mi ra das ex te rio res (Be ller y
Leer seen 2007).

26

La pro mo ción tu rís ti ca lle va da a cabo por Es pa ña desde los años
trein ta, y en par ti cu lar desde los cin cuen ta, re fle ja la vo lun tad de
trans mi tir la ima gen de un país exó ti co y mo derno a la vez. El em ble‐ 
má ti co lema tu rís ti co Spain is dif fe rent es re pre sen ta ti vo de esta vi‐ 
sión del país di fun di da por las au to ri da des, las agen cias tu rís ti cas, la
pren sa y la pro pia so cie dad es pa ño la, que ofre cía ac ti vi da des y pro‐ 
duc tos cul tu ra les adap ta dos a las de man das de exo tis mo del tu ris ta
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ex tran je ro. El fran quis mo de sa rro llis ta quiso sub ra yar que Es pa ña era
un país en evo lu ción y abier to al mundo, pero tam bién re for zó la ima‐ 
gen cos tum bris ta del país (Fuen tes Vega 2017a), dando re le van cia a los
tó pi cos tra di cio na les 17. Sur gie ron o se re sig ni fi ca ron en ton ces fi gu ras
como la de la tu ris ta ʽsuecaʼ, sím bo lo de be lle za y li ber tad o la del
don juán se duc tor y em bau ca dor, et no ti po del ʽmacho ibéricoʼ por sus
atri bu tos fí si cos y mo ra les (Nash 2020). Junto con esas au to rre pre‐ 
sen ta cio nes, re sul tó in evi ta ble que du ran te el pe rio do fran quis ta se
for ja ra en el ex te rior una ima gen de Es pa ña como país no de mo crá ti‐ 
co y au to ri ta rio (Pack 2006). A modo de ejem plo, en el epi so dio 31 de
Monty Pithon’s Flying Cir cus, un sketch sobre una agen cia de via jes
hace re fe ren cia a la ac ción re pre si va de la Guar dia Civil es pa ño la 18.

Aun que tras el fran quis mo Es pa ña apos tó por una ima gen de mo der‐ 
ni dad y di ver si dad (Mo reno Ga rri do y Vi lla ver de 2019), lo ca li da des
como Be ni dorm si guie ron ba san do su atrac ti vo en los ele men tos cli‐ 
má ti cos 19, el pai sa je y el bajo coste de sus ser vi cios. Las imá ge nes que
se di fun die ron de Be ni dorm en el ex tran je ro a tra vés de la pu bli ci dad
tu rís ti ca pre sen ta ron un des tino tu rís ti co po pu lar ac ce si ble, con una
am plia ofer ta re crea ti va y con nu me ro sas in fra es truc tu ras 20.

28

2. La serie Be ni dorm como medio
de di fu sión de re pre sen ta cio nes

2.1. Be ni dorm, pa raí so para las cla ses
tra ba ja do ras

La serie se de sa rro lla en el re sort So la na de Be ni dorm, com ple jo ho te‐ 
le ro que ofre ce a sus hués pe des todo tipo de ser vi cios de ocio y res‐ 
tau ra ción como parte de las es tan cias con todo in clui do pro pues tas
por los tu ro pe ra do res eu ro peos.

29

La ma yo ría de los per so na jes que ve ra nean en el So la na per te ne cen a
las cla ses tra ba ja do ras del cen tro y norte de In gla te rra 21 como la fa‐ 
mi lia Gar vey de Lan cashi re; o de Es co cia, como el ma tri mo nio li be ral
de ju bi la dos Do nald y Jac que li ne Ste wart; con la ex cep ción de Kate y
Mar tin Wee don, una pa re ja de lon di nen ses de clase media.
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El lo go ti po de la serie, un car tel de neón con el nom bre de la ciu dad y
una pal me ra, pa re ce aso ciar Be ni dorm a re fe ren tes tu rís ti cos clá si cos
como Ma li bú, Aca pul co o Las Vegas, que com bi nan lo gla mu ro so, lo
en tre te ni do y lo kitsch. Al mismo tiem po, la ca be ce ra mues tra la ciu‐ 
dad como un des tino de mal gusto y de baja ca li dad. Se iden ti fi ca cla‐ 
ra men te la pre emi nen cia de una clase obre ra bri tá ni ca y se re pro du‐ 
cen imá ge nes es te reo ti pa das con con no ta cio nes po pu la res: la playa
aba rro ta da, la costa ma si fi ca da, las tien das de re cuer dos, la co mi da
gra sien ta 22.

31

El per so na je de Mick Gar vey, padre de la fa mi lia, de fi ne la ciu dad de
Be ni dorm como un «Black pool al sol» (tem po ra da 1, epi so dio 6), re to‐ 
man do una ex pre sión uti li za da ha bi tual men te en el Reino Unido (Wil‐ 
son 1999, Wal ton 1998). Si en los años se sen ta o se ten ta estas va ca cio‐ 
nes para cla ses tra ba ja do ras eran si nó ni mo de ac ce so a una forma de
lujo, hoy son me nos pre cia das. Como se ña la Casey (2013), las cla ses
me dias han re cu rri do gra dual men te a otros lu ga res con si de ra dos más
au tén ti cos para dis tan ciar se de la ʽmasaʼ obre ra.

32

Más allá de estas con si de ra cio nes, Be ni dorm y el So la na son para los
per so na jes de la serie una pro me sa de des can so y dis fru te y pa re cen
cons ti tuir un ver da de ro pa raí so. En este sen ti do, el uso del es pa cio en
la serie y el en ca de na mien to de la ac ción dan lugar a una di ná mi ca de
re pe ti ción cons tan te que re fle ja una ru ti na va ca cio nal sin gran des so‐ 
bre sal tos, pero ca rac te ri za da por el ocio y el pla cer. Los des pla za‐ 
mien tos diur nos entre el ves tí bu lo del hotel, la pis ci na, el co me dor, el
bar, así como los noc tur nos del res tau ran te ka rao ke Nep tu ne’s a las
ha bi ta cio nes, evo can una ri tua li za ción re con for tan te para el tu ris ta,
por su ca rác ter pre de ci ble. Estos se acom pa ñan, en cada una de las
tran si cio nes in ter nas de los epi so dios, de imá ge nes del sky li ne de la
ciu dad que in di can la hora del día, si guien do siem pre el mismo pa‐ 
trón.

33

Pa ra le la men te a esta ba na li za ción de la ex pe rien cia tu rís ti ca, el hecho
de estar fuera de casa per mi te tener una im pre sión de li ber tad, fren te
a las nor mas de la vida co ti dia na, y la sen sa ción de vivir una ex pe rien‐ 
cia única (An drews 2009), de rom per con la mo no to nía. Esa trans gre‐ 
sión se re fle ja en la frase de Do nald Ste wart: «La gente hace cosas ex‐ 
tra ñas du ran te las va ca cio nes» (tem po ra da 1, epi so dio 5), que re mi te a
un carpe diem aso cia do al des can so es ti val.
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La apa ri ción re cu rren te de lu ga res y ob je tos de sim bo lo gía fá cil men te
re co no ci ble (el sol, el mar, las pal me ras) alude a lo que son las va ca‐ 
cio nes per fec tas para los per so na jes de la serie y, pro ba ble men te,
para mu chos te les pec ta do res, desde el punto de vista de los ima gi na‐ 
rios tra di cio na les. Tum bo nas, he la dos, cer ve zas, som bre ros, toa llas,
cóc te les con som bri lli ta, li bros su per ven tas, re vis tas y cru ci gra mas
están cons tan te men te pre sen tes en la pan ta lla, evo can do esos ima gi‐ 
na rios.

35

La pis ci na es un lugar cru cial, cen tro de todas las si tua cio nes que
ocu rren en la serie. En torno a ella, los per so na jes se reúnen, se re la‐ 
jan, con ver san, y pasan buena parte del día. Los hués pe des del So la na
dis po nen de un ser vi cio de bar en la pis ci na y de un res tau ran te
abier to per ma nen te men te que ofre ce co mi da poco sa lu da ble y be bi‐ 
das al cohó li cas. Dis po ner de un ser vi cio per ma nen te y tener la po si‐ 
bi li dad de con su mir sin lí mi tes forma parte de la ex pe rien cia tu rís ti‐ 
ca. Se pro du ce una suer te de re va lo ri za ción que per mi te a la clase
obre ra mo di fi car tran si to ria men te su es ta tus so cial fren te al ʽotroʼ
es pa ñol, en car na do por el per so nal del hotel (Ga vi ria et al. 1977� 512).
En este sen ti do, estos es pa cios pue den con si de rar se «no lu ga res»
con los que los in di vi duos en ta blan una re la ción de con su mo al tiem‐ 
po que viven una ex pe rien cia sig ni fi ca ti va (Augé 2017).

36

Ade más de uti li zar bie nes y ser vi cios, mu chos de los vi si tan tes bus can
ex pe rien cias se xua les en el li to ral es pa ñol. Si te ne mos en cuen ta las
prác ti cas co lec ti vas de Jac que li ne y Do nald o las in fi de li da des de Kate
y de Troy con Mateo Cas te lla nos, ca ma re ro es pa ñol, Be ni dorm pa re ce
ser un pa raí so se xual para todos los gus tos y orien ta cio nes. En la di‐ 
ná mi ca tu rís ti ca del ʽtodo valeʼ se per ci be una po si ble pre va len cia de
re la cio nes de poder asi mé tri cas con res pec to a los an fi trio nes.

37

Todos esos ele men tos con tri bu yen a de fi nir Be ni dorm como un edén,
pero para un de ter mi na do tipo de tu ris ta. Para Kate Wee don, el pa‐ 
raí so de otros su po ne un ver da de ro in fierno. En la se gun da tem po ra‐ 
da (epi so dio 1), la pa re ja de ci de par tir en busca de la Es pa ña su pues‐ 
ta men te au tén ti ca en Altea, una lo ca li dad cer ca na a Be ni dorm con un
casco his tó ri co tí pi co y en can ta dor. Por otro lado, Gavin Rams bot tom
y Troy Ga na tra, pese a per te ne cer a la clase tra ba ja do ra de Derbyshi‐ 
re, en el cen tro de In gla te rra, en car nan todos los cli chés de la pa re ja
ho mo se xual plas ma dos en la gran y la pe que ña pan ta lla: son pe lu que‐
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ros, tie nen una mi ra da in si dio sa y bur lo na hacia sus com pa trio tas,
hacen gala de un cier to es no bis mo y de com por ta mien tos se xua les
es te reo ti pa dos (Peña 2013). Ambos des ta can la falta de cul tu ra de Be‐
ni dorm, com pa rán do la con Flo ren cia, que Troy de fi ne como bo ni ta,
pero ʽcaraʼ, lo que in di ca que quizá no ten gan más re me dio que pasar
el ve rano en el So la na.

Así pues, la serie pre sen ta a la clase obre ra como un grupo he te ro gé‐ 
neo, con un va ria do per fil de per so na jes. El uso del humor por parte
de los pro ta go nis tas de la serie re fle ja esta he te ro ge nei dad y una
cier ta forma de je rar qui za ción, a tra vés de la burla y la au to bur la, des‐ 
ta can do el humor ob ser va cio nal, el humor so cial y el humor es ca to ló‐ 
gi co.

39

Junto a la cons truc ción fic ti cia de Be ni dorm, hay cons tan tes re fe ren‐ 
cias pe yo ra ti vas a In gla te rra, que cues tio nan el su pues to na cio na lis‐ 
mo banal de los per so na jes (Bi llig 1995). Como el humor de la serie se
basa esen cial men te en cli chés, los per so na jes son ca ri ca tu ras, al igual
que la am bien ta ción.

40

2.2. Un re tra to de for ma do de Be ni dorm
como des tino tu rís ti co

Be ni dorm no solo re fle ja la ma te ria li za ción de los de seos del tu ris ta
de clase tra ba ja do ra en el con tex to de la es ta ción bal nea ria y de los
es pa cios de con fort aso cia dos. Tam bién ofre ce una de for ma ción có‐ 
mi ca del tó pi co del pa raí so, trans for man do por mo men tos la es tan cia
en Be ni dorm en una pa ro dia.

41

Se ofre ce una mi ra da sa tí ri ca de las va ca cio nes en un com ple jo ho te‐ 
le ro, in vir tien do todas las re fe ren cias al pa raí so tu rís ti co y crean do
un des ajus te entre las ex pec ta ti vas y los re sul ta dos. Una vez más, el
uso del es pa cio, que re fle ja una opo si ción den tro/fuera, es fun da‐ 
men tal para ge ne rar ese efec to lú di co. A pesar de la cen tra li dad de la
ciu dad, que da nom bre a la serie, el es pa cio ex te rior al hotel pa re ce
un lugar hos til, al que no es acon se ja ble salir. Las pocas in cur sio nes
de los per so na jes fuera del So la na ter mi nan mal o re pre sen tan una
trans gre sión 23. Cuan do Mick Gar vey se aden tra en una de las mu chas
tien das de re cuer dos y ar tícu los de playa, apro ve cha para flir tear con
una des co no ci da (tem po ra da 1, epi so dio 1). Pero su mujer Ja ni ce Gar ‐
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vey lo des cu bre y reac cio na vio len ta men te (tem po ra da 1, epi so dio 4),
dando a en ten der que el ex te rior es un lugar lleno de ten ta cio nes y
pe li gros. En la se gun da tem po ra da (epi so dio 6), Ja ni ce acude a un bar
fuera del hotel y tam bién se deja ten tar por las in si nua cio nes de un
joven in glés.

Mi chael, el hijo menor de los Gar vey, su pli ca a sus pa dres que le lle‐ 
ven a la playa, a pocos me tros del hotel (tem po ra da 1, epi so dio 5). Su
padre, un hol ga zán em pe der ni do, res pon de que aban do nar el com‐ 
ple jo su pon dría per der las ven ta jas del pa que te ʽtodo incluidoʼ y
arries gar se a gas tar di ne ro. El niño re pli ca que esas va ca cio nes son
«como estar en la cár cel». En efec to, mien tras que el en torno ho te le‐ 
ro ofre ce se gu ri dad a al gu nos tu ris tas, para otros re pre sen ta una
forma de en cie rro. Fi nal men te, la vi si ta a la playa de Le van te re sul ta
ser una ex pe di ción larga y cos to sa, el ca mino pa re ce lleno de obs‐ 
tácu los y el des tino es un lugar inhós pi to e in có mo do, por lo que los
Gar vey re gre san al hotel sin de mo ra (tem po ra da 1, epi so dio 6).

43

En la ter ce ra tem po ra da, los Gar vey mul ti pli can las sa li das al ex te rior
por que su si tua ción eco nó mi ca ha me jo ra do tras la boda de Madge
Ba rron, la madre de Ja ni ce, fu ma do ra acé rri ma y ex tre ma da men te
bron cea da, con Mel Har vey, pro pie ta rio de una ca de na de tum bo nas
en Man ches ter. La fa mi lia par ti ci pa en va rias ex cur sio nes a atrac cio‐ 
nes tu rís ti cas lo ca les, or ga ni za das por el hotel: una vi si ta a las Fuen‐ 
tes del Algar (epi so dio 2), un viaje en barco a la isla de Be ni dorm (epi‐ 
so dio 3) y un es pec tácu lo en el Be ni dorm Pa la ce (epi so dio 5). Las sa li‐ 
das a la na tu ra le za re sul tan ago ta do ras y tor tuo sas para los per so na‐ 
jes, que su fren calor y ma reos y aca ban pe leán do se entre ellos. En la
isla de Be ni dorm, que Mick Gar vey ca li fi ca de «pla ne ta de los mal di‐ 
tos si mios», el pai sa je es seco y ro co so, lleno de cac tus y de pá ja ros
que pla nean ame na za do res sobre los via je ros (tem po ra da  3, epi so‐ 
dio 3). En este caso, la ex plo ra ción del es pa cio ex te rior se opone a los
prin ci pios de pla cer y des can so aso cia dos al tipo de va ca cio nes bus‐ 
ca do por estos tu ris tas bri tá ni cos (Ga vi ria et al. 1977, An drews 2011). El
pai sa je de Be ni dorm, pro mo cio na do por la pro pa gan da tu rís ti ca como
pa ra di sía co, no es aquí más que un de sier to so fo can te, en una ver sión
hi per rea lis ta y no idea li za da de las re pre sen ta cio nes de la li te ra tu ra
de via jes del siglo XIX (Soler Pas cual 2010).
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Geoff Mal tby, un ex cén tri co trein ta ñe ro de Lan cashi re que ve ra nea
en Be ni dorm con su madre No reen, vi si ta al gu nos lu ga res fuera del
hotel en busca del amor. La ciu dad de Be ni dorm pro me te abrir un
mundo de po si bi li da des, pero en úl ti ma ins tan cia solo ofre ce al per‐ 
so na je unas cuan tas ex pe rien cias ri dí cu las (tem po ra da 3, epi so dio 3).

45

Para Kate y Mar tin, toda la ciu dad es una es pan to sa pri sión. En su se‐ 
gun do viaje a la pro vin cia de Ali can te, cuan do el hotel que ha bían re‐ 
ser va do en Altea los re cha za por over boo king, la pa re ja se ho rro ri za al
verse tras la da da al So la na de Be ni dorm (tem po ra da  2, epi so dio  1). A
pesar de su deseo de salir del hotel y ex plo rar los al re de do res de la
ciu dad, de tes tan las salas de es pec tácu los, los par ques te má ti cos y la
au sen cia de cul tu ra tal y como ellos la con ci ben. El uso del humor
tam bién con tri bu ye a dis tor sio nar el ima gi na rio tu rís ti co pa ra di sía co,
tanto a tra vés del en ca de na mien to de gags gro tes cos o ab sur dos
como de los co men ta rios mor da ces de los per so na jes. La apa ri ción de
ex cre men tos en la pis ci na, las pe leas en el res tau ran te o los robos en
el hotel cons ti tu yen si tua cio nes que al te ran el am bien te de re la ja ción
y bien es tar que busca el tu ris ta. A me di da que avan za la serie, las si‐ 
tua cio nes caó ti cas al can zan un cres cen do en una at mós fe ra car na va‐ 
les ca. La in ter pre ta ción que hace Baj tín de la teo ría de la in ver sión
sub ra ya el poder del humor para sub ver tir el mundo a tra vés de la
car na va li za ción, que se basa en las si tua cio nes y en el len gua je (Baj tín
2003). No se trata so la men te de sub ver tir el es pa cio tu rís ti co, como
hemos men cio na do, sino tam bién de un pro ce so de des man te la mien‐ 
to de las je rar quías so cia les a tra vés del humor como forma de ex pre‐ 
sión de la cul tu ra po pu lar. Junto a la mi ra da sa tí ri ca y pa ró di ca que
ofre ce la serie, di ri gi da a todos sin ex cep ción, los per so na jes de mues‐ 
tran un sen ti do del humor en di fe ren tes for mas que con tri bu yen a
de fi nir los como bri tá ni cos: sá ti ra, humor negro y humor ab sur do.

46

En cuan to al uso del len gua je, las ob ser va cio nes de los per so na jes
par ti ci pan en la de gra da ción có mi ca del des tino tu rís ti co. Los Gar vey
hacen hin ca pié, por ejem plo, en que es más ba ra to volar a Be ni dorm
que a New castle. En efec to, la ge ne ra li za ción de los vue los de bajo
coste desde la pri me ra dé ca da del siglo XXI apa re ce en la serie como
un ar gu men to in fa li ble para va ca cio nar en Ali can te, así como el pre‐ 
cio de la vida en ge ne ral, como mues tran Troy y Gavin, quie nes afir‐ 
man que «cues ta más que dar se en casa» que ve ra near en Be ni dorm
(tem po ra da 2, epi so dio 2). Al com pa rar Flo ren cia con Be ni dorm, la pa ‐
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re ja des ta ca la abun dan cia de mu seos de la pri me ra, pero se con for‐ 
ma con la se gun da, que es ba ra ta y donde se puede ver el es pec tácu lo
de un «Elvis chino» en un bar (tem po ra da  2, epi so dio  4). El abis mo
entre ambas pro pues tas tu rís ti cas añade co mi ci dad a la si tua ción.

Se ob ser van, pues, dos fe nó me nos. Por un lado, la ma yo ría de los per‐ 
so na jes eli gen este des tino tu rís ti co ba sán do se en cri te rios eco nó mi‐ 
cos, sin de ma sia dos com ple jos. En cam bio, per so na jes como Kate y
Mar tin se com por tan de forma pre sun tuo sa, a pesar de que se des ve‐
la que viven en Craw ley y no en Lon dres. El humor tam bién ra di ca en
las di fe ren cias entre los per so na jes, que se bur lan de los otros y de sí
mis mos, in de pen dien te men te de su clase so cial.

48

2.3. De lo au tén ti co y de lo inau tén ti co

El pri mer epi so dio de la se gun da tem po ra da in vi ta a pre gun tar se de
nuevo de qué se ríe la serie. Be ni dorm con vier te las va ca cio nes de las
cla ses obre ras en algo có mi co, pero tam bién las de las cla ses me dias
que ven frus tra das sus ex pec ta ti vas.

49

La lle ga da de los Gar vey al So la na y la de Kate y Mar tin a Altea trans‐ 
cu rren de forma pa ra le la y se mues tran al ter na ti va men te en la pan ta‐ 
lla. Los pri me ros as cien den a lo alto del casco an ti guo de Altea por
ca lle jue las em pi na das. Mien tras Kate sube los es ca lo nes, ra dian te,
Mar tin lleva las ma le tas de trás de ella, con tra rres tan do el ro man ti cis‐ 
mo del mo men to y sub ra yan do la pre ten cio si dad de su mujer. El ob je‐ 
ti vo es lle gar a un pe que ño hotel tra di cio nal y el es fuer zo se pre sen ta
como una con di ción para el en ri que ci mien to y como una es pe cie de
viaje es pi ri tual. En ese mismo mo men to, los Gar vey lle gan en au to bús
desde el ae ro puer to a la en tra da del hotel So la na de Be ni dorm. El
tras la do de la fa mi lia y de sus ma le tas a las ha bi ta cio nes es un pro ce‐ 
so la bo rio so y te dio so. Madge Ba rron se des pla za como de cos tum bre
en su scoo ter re cién al qui la do del que no se se pa ra rá mien tras duren
sus va ca cio nes, junto a su nuevo novio Mel. Chan te lle Gar vey, la hija
ado les cen te de la fa mi lia, em pu ja el carro en el que duer me su bebé,
que ne ce si ta un cam bio de pa ña les. En se gui da los per so na jes se sien‐ 
ten can sa dos, tie nen calor y sed y se que jan de la le ja nía de las ha bi ta‐ 
cio nes. La ne ce si dad de gra ti fi ca ción in me dia ta se hace pa ten te y se
con tra po ne de forma có mi ca a las ex pec ta ti vas de Kate y Mar tin. A
pesar de las co mo di da des, los Gar vey se mues tran exhaus tos. Cada
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ve rano en el hotel So la na el calor se hace in so por ta ble, los cuar tos no
dis po nen de te le vi sión gra tui ta, y el ʽparaísoʼ se con vier te en un lugar
ad ver so. Mien tras tanto, los Wee don no pa re cen su frir en Altea del
mismo calor, a pesar de la larga y es car pa da ca mi na ta.

Aquí se pone de re lie ve la cues tión de la au ten ti ci dad del des tino tu‐ 
rís ti co. Es evi den te que las pocas ac ti vi da des que rea li zan los per so‐ 
na jes de la serie fuera del hotel re mi ten a ma ni fes ta cio nes cul tu ra les
es te reo ti pa das del país, or ga ni za das para los tu ris tas. Se trata de
pseu do even tos (Boors tin 1961) que re fle jan la vo lun tad de los re pre‐ 
sen tan tes de los tu ro pe ra do res de man te ner a los ve ra nean tes con fi‐ 
na dos en los ho te les y ais la dos del mundo ex te rior (Urry 1990). La
inau ten ti ci dad de estas ac ti vi da des se lleva al ex tre mo en la serie y se
ca ri ca tu ri za en el epi so dio 4 de la tem po ra da 2, en el que la ex cur sión
para ver una co rri da de toros re sul ta ser una com ple ta farsa 24.

51

No obs tan te, fren te al ca rác ter poco ge nuino de este tu ris mo ʽde
masasʼ, la lle ga da de Kate y Mar tin a Altea es tam bién re pre sen ta ti va
de una bús que da ar ti fi cial de lo au tén ti co. La ciu dad y los lu ga re ños
son ri dí cu la men te idea li za dos. La aco gi da es ex ce si va men te ama ble y
se acom pa ña del so ni do de una gui ta rra es pa ño la. Cuan do lle gan al
hotel y des cu bren que no hay lugar para ellos, re gre san de forma bru‐ 
tal a una reali dad gro tes ca y son pues tos en su sitio.

52

3. El re fle jo de la cul tu ra es pa ño la
y de los es pa ño les

3.1. La cul tu ra es pa ño la re du ci da a tó pi ‐
cos
Lle ga dos a este punto, se puede ar gu men tar que las re pre sen ta cio nes
de Be ni dorm en la serie re mi ten a una ca ri ca tu ra de los ima gi na rios
exis ten tes en el Reino Unido sobre Es pa ña y sobre Be ni dorm como
es pa cio me to ní mi co.

53

Unos pocos sím bo los fol cló ri cos re du cen la ciu dad y su cul tu ra a dos
o tres tó pi cos mí ni mos. Un toro y dos bai lao res de co ran las ins ta la‐ 
cio nes del hotel, suena mú si ca fla men ca cada vez que apa re ce el per‐
so na je de Mateo Cas te lla nos y hay re fe ren cias oca sio na les a pla tos
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como la pae lla o la mor ci lla 25. Las ex cur sio nes fuera del hotel tam‐ 
bién pa re cen res pon der a las ex pec ta ti vas más ele men ta les de un tu‐ 
ris ta en Es pa ña, que se basan en los ima gi na rios tra di cio na les antes
men cio na dos, como el en cuen tro for tui to con una pro ce sión.

Sin em bar go, las re fe ren cias a la re gión es pe cí fi ca en la que se de sa‐ 
rro lla la ac ción son muy es ca sas. Al final de la pri me ra tem po ra da
(epi so dio 6), los per so na jes se reúnen como cada noche en el Nep tu‐ 
ne’s donde la an fi trio na lleva un traje de fla men ca muy lla ma ti vo.
Todos can tan una ver sión del pa so do ble Viva Es pa ña y ha blan de la
Costa Brava en lugar de la Costa Blan ca 26. Esta por ción de Es pa ña se
de fi ne en ton ces úni ca men te por su ca rác ter de Sunny Spain 27 a los
ojos de este grupo de tu ris tas.

55

El ca ma re ro del hotel, Mateo, es el único per so na je es pa ñol des ta ca do
en la serie. In ter pre ta do por Jake Ca nu so, actor de ori gen suizo e ita‐ 
liano, fí si ca men te se ajus ta al pro to ti po del hom bre ibé ri co, mo reno y
atrac ti vo. Ade más de tener una apa rien cia tí pi ca men te aso cia da al
hom bre an da luz, Mateo es un hom bre se duc tor, que de sem pe ña en la
serie el papel de latin lover, ʽburladorʼ y pí ca ro 28. Su fun ción en la
serie es sa tis fa cer todos los de seos de los clien tes y rea li zar las más
di ver sas ta reas en el hotel, desde ofre cer be bi das al borde de la pis ci‐ 
na o una toa lla lim pia hasta pro po ner sexo. Este per so na je en car na
una cier ta idea del fol clo re es pa ñol y una forma de vi ri li dad tra di cio‐ 
nal men te aso cia da al hom bre me di te rrá neo. La mas cu li ni dad que re‐ 
pre sen ta se en fren ta a la del bri tá ni co en la se gun da tem po ra da (epi‐ 
so dio 3) cuan do se or ga ni za un con cur so de pul sos en el So la na. La
com pe ten cia puede aso ciar se a una lucha de poder sim bó li ca en la
que se pone de ma ni fies to el na cio na lis mo de los pro ta go nis tas.
Mateo, re tra ta do en la serie como un per so na je em bus te ro e in tere‐ 
sa do por el di ne ro, que se du ce y en ga ña a ru bias y a hom bres ex tran‐ 
je ros 29, gana el con cur so, pero se le acusa de haber hecho tram pas.
Re sul ta in evi ta ble iden ti fi car los ras gos ha bi tua les atri bui dos al per‐ 
so na je del em plea do es pa ñol en la fic ción bri tá ni ca, como el ca ma re ro
Ma nuel de la serie de los se ten ta Hotel Fawlty o el con ser je Car los 30

de la serie de 1974 Don’t drink the water 31.

56

Estas re pre sen ta cio nes no solo se nu tren de los ima gi na rios sobre
Es pa ña que hemos ido abor dan do. La ma yo ría de los ele men tos re cu‐ 
rren tes en la serie, que re com po nen el ʽfolletoʼ de agen cia de via jes,
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hacen re fe ren cia a la ge ne ra li dad del es pa cio tu rís ti co como algo in‐ 
ter cam bia ble, per dien do así sus par ti cu la ri da des cul tu ra les.

3.2. Un país au sen te o des va lo ri za do
En la serie Be ni dorm, la pre sen cia de los es pa ño les es nula. Be ni dorm
se pre sen ta como una ciu dad sin his to ria, crea da para el pla cer de los
tu ris tas bri tá ni cos, como lo de mues tra la in fruc tuo sa bús que da de
Troy y Gavin de un museo his tó ri co 32.
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Por otra parte, el crea dor de la serie pone en boca de sus per so na jes
un gran nú me ro de pre jui cios e ideas pre con ce bi das sobre Es pa ña y
sus ha bi tan tes, si tuán do los cla ra men te en una ʽperiferiaʼ cul tu ral. La
de ni gra ción de los es pa ño les se ex pre sa a tra vés del uso re pe ti ti vo de
ad je ti vos ne ga ti vos aso cia dos a ellos y a su cul tu ra. El epí te to «spa‐ 
nish» de fi ne todo lo que re sul ta des agra da ble y en fa ti za una forma de
ʽotredadʼ de la que los per so na jes se dis tan cian.
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Estos cli chés se ali men tan de vi sio nes del li to ral es pa ñol (Wil son 1999)
am plia men te di fun di das por los me dios de co mu ni ca ción y pre sen tes
en la fic ción bri tá ni ca, como un des tino de sol y playa, de fies ta y ma‐ 
si fi ca do, lleno de pubs y mar cas in gle sas y con una pre sen cia es pa ño‐ 
la li mi ta da a ga ran ti zar el ser vi cio a los tu ris tas en tien das y bares.
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Los per so na jes de la serie no se in tere san por la gas tro no mía de la re‐ 
gión va len cia na, ya que el bufé del hotel les per mi te tener ac ce so a su
pro pia co mi da y be bi da por un mó di co pre cio. En la pri me ra tem po‐ 
ra da de Be ni dorm, cuan do Ja ni ce Gar vey prue ba la pae lla, pre gun ta a
su ma ri do si «eso» es lo que «come la gente aquí» mos tran do su re‐ 
cha zo (epi so dio 5).
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Las fuen tes de en tre te ni mien to, cul tu ra e in for ma ción para los hués‐ 
pe des del So la na tam bién son pu ra men te bri tá ni cas, como la mú si ca
del ka rao ke, las re vis tas o las ca de nas de te le vi sión. Por tanto, ape nas
hay con tac to con ma ni fes ta cio nes cul tu ra les es pa ño las, salvo por re‐ 
fe ren cias oca sio na les a per so na jes po pu la res como Julio Igle sias 33.
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Adi cio nal men te, la serie apro ve cha para hacer una crí ti ca de las tra‐ 
di cio nes tau ri nas a tra vés de los per so na jes. En el con tex to de un
viaje para ver una co rri da de toros, Kate de fien de los de re chos de los
ani ma les, pero Mar tin ar gu men ta que «la co rri da es una tra di ción» y
que se trata de una «ex cur sión cul tu ral». Los Gar vey tam bién cues‐
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tio nan la prác ti ca y sub ra yan de forma hu mo rís ti ca la asi me tría entre
el hom bre y el toro en el en fren ta mien to. Mick afir ma que «el hom bre
siem pre gana» por que «tiene una es pa da» y su hijo re pli ca «no es
justo» (tem po ra da  2, epi so dio  4). En este caso, ante una tra di ción
con tro ver ti da y a me nu do in com pren si ble desde el ex tran je ro, la di fe‐ 
ren cia entre cla ses so cia les se di fu mi na.

Tam bién se vuel ven permea bles las ca te go rías so cia les a la hora de
mo vi li zar tó pi cos. Las cla ses me dias re pre sen ta das en la serie bus can
la Es pa ña au tén ti ca y, por tanto, pin to res ca o atra sa da, y aso cian el
es pa ñol al ʽbuen salvajeʼ (Prieto- Arranz y Casey 2014). Otro ejem plo es
la afir ma ción de Madge Ba rron de que Es pa ña «huele a ajo», que re‐ 
cuer da el fa mo so co men ta rio atri bui do a Vic to ria Beckham en 2004,
época en la que su ma ri do ju ga ba en el Real Ma drid y re si día en la ca‐ 
pi tal es pa ño la. Aun que no sa be mos si se trata de un guiño de li be ra do
por parte del crea dor de la serie, el per so na je adop ta el punto de vista
de un re pre sen tan te de las cla ses altas, lo que po dría su ge rir que el
me nos pre cio de Es pa ña, aso cia do a una su pues ta ig no ran cia, no es
pre rro ga ti va de la clase tra ba ja do ra, sino que co rres pon de ría a una
ge ne ra li dad bri tá ni ca 34.
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A este re cha zo del ʽotroʼ se suma el de sin te rés ge ne ra li za do y la in vi‐ 
si bi li za ción de lo es pa ñol en la serie, fruto tam bién de la trans po si‐ 
ción de una vi sión ge né ri ca de los des ti nos tu rís ti cos de masa vi si ta‐ 
dos por los bri tá ni cos: la im po si bi li dad de salir de los com ple jos por el
su pues to pe li gro, el re cha zo a la co mi da o be bi da local (An drews
2009), la con cep ción del des tino tu rís ti co como un lugar atra sa do en
todos los as pec tos, la dis po ni bi li dad se xual de los lu ga re ños y la ten‐ 
den cia a la es ta fa. En este sen ti do, el tu ris ta bri tá ni co re tra ta do por la
serie po dría de fi nir se como psi co cén tri co, según la ti po lo gía de Plog
(1974) 35.
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Los tipos de per cep ción que se han ex pues to en este apar ta do y en
los an te rio res, no solo están vin cu la dos a la per pe tua ción de tó pi cos
tra di cio na les y a la ela bo ra ción de es te reo ti pos sobre los es pa cios tu‐ 
rís ti cos. Tam bién po drían ex pli car se por una cier ta ten den cia al co‐ 
mu ni ta ris mo entre los tu ris tas bri tá ni cos (An drews 2009), por las di‐ 
ná mi cas y men ta li da des he re da das de un pa sa do co lo nial y las re la‐ 
cio nes asi mé tri cas que re sul ta ron, como pone de re lie ve Be ni dorm.
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3.3. Be ni dorm, un re fle jo de sí mis mos
La cua si au sen cia de la ciu dad real y de sus ha bi tan tes en la serie hace
de Be ni dorm un con cep to, un es ta do de ánimo, más que un lugar
geo grá fi co. Por tanto, Be ni dorm es tam bién un te rri to rio en el que se
crea la iden ti dad del tu ris ta bri tá ni co como tal (An drews 2009) y un
es pe jo en el que puede reír se de sí mismo.
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La serie es tanto un re tra to de la Es pa ña tu rís ti ca, vista a tra vés de los
ojos de un tipo de ter mi na do de vi si tan te y pro ba ble men te de parte de
la so cie dad bri tá ni ca, como una re pre sen ta ción bur les ca de esos mis‐ 
mos tó pi cos y es te reo ti pos, cen trán do se en la fi gu ra del tu ris ta bri tá‐ 
ni co como ob je to de la ca ri ca tu ra. Del mismo modo que se in vier te
có mi ca men te el tó pi co del pa raí so tu rís ti co, tam bién se sub vier ten
los pre jui cios hacia Be ni dorm, con tra el pro pio ʽguiriʼ, coin ci dien do
con los re pro ches que sue len ha cer les los ha bi tan tes lo ca les. Al tiem‐ 
po que se des ta ca la vul ga ri dad de sus gus tos y com por ta mien tos, al‐ 
gu nos de los per so na jes son ca li fi ca dos de ig no ran tes y mal edu ca dos.
Las di ver sas si tua cio nes que se re la tan en la serie se hacen eco de un
com por ta mien to in de sea ble por parte de los bri tá ni cos en la costa
es pa ño la, sobre todo en lo que se re fie re al con su mo ex ce si vo de al‐ 
cohol. Tam bién se atri bu yen al tu ris ta bri tá ni co y a las cla ses po pu la‐ 
res con duc tas des ho nes tas. Se hace re fe ren cia, por ejem plo, a las po‐ 
lé mi cas sobre las re cla ma cio nes a ho te les como ne go cio 36 y al frau de
a la se gu ri dad so cial bri tá ni ca por parte de los Gar vey, que ve ra nean
gra cias a las pres ta cio nes so cia les (tem po ra da 1, epi so dio 6). Por otra
parte, al gu nos per so na jes, como el de Madge Ba rron, tie nen todos los
de fec tos re tra ta dos en la serie: ava ri cia, ra cis mo y ho mo fo bia.
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Dicho esto, hay que se ña lar que la serie no solo ca ri ca tu ri za a las cla‐ 
ses tra ba ja do ras, que saben reír se de sí mis mas con más fa ci li dad,
sino tam bién a quie nes hacen gala de un sen ti mien to de su pe rio ri dad
con res pec to a sus com pa trio tas, como ocu rre en oca sio nes con
Gavin y Troy, con Geoff Mal tby o con Kate Wee don, ca li fi ca da de
«pija» y «es ti ra da» por Madge. Las cla ses me dias son ri di cu li za das por
el con tras te entre sus ex pec ta ti vas y la reali dad.
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Adi cio nal men te, ya sea como re si den tes o como tu ris tas, los bri tá ni‐ 
cos son pre sen ta dos como una co mu ni dad que viaja al ex tran je ro sin
apren der el idio ma ni in te re sar se por la cul tu ra local. Los hués pe des

70



Las representaciones de España como destino turístico en la serie británica Benidorm

Le texte seul, hors citations, est utilisable sous Licence CC BY 4.0. Les autres éléments (illustrations,
fichiers annexes importés) sont susceptibles d’être soumis à des autorisations d’usage spécifiques.

del So la na solo ha blan en in glés y exi gen que los es pa ño les lo ha blen.
En la pri me ra tem po ra da (epi so dio 4), Gavin se ña la que los es pa ño les
de be rían saber ha blar su idio ma, ya que la ma yo ría de los clien tes del
hotel son bri tá ni cos y añade «pero si pagas ca cahue tes, con si gues
monos».

Efec ti va men te, los bri tá ni cos de Be ni dorm no sue len es ta ble cer
víncu los con la so cie dad de aco gi da. Según An drews, los sig nos de
ʽbritanidadʼ en los des ti nos tu rís ti cos son ele men tos de atrac ción
para los tu ris tas bri tá ni cos, que apre cian dis po ner de co mer cios y
ser vi cios ex clu si vos para ellos. La ex pe rien cia tu rís ti ca po dría con tri‐ 
buir a re for zar la iden ti dad bri tá ni ca por un pro ce so de di fe ren cia‐ 
ción del ʽotroʼ y tam bién de re afir ma ción en el con tex to de la glo ba li‐ 
za ción y de la con so li da ción de la Unión Eu ro pea (An drews 2009) 37.
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La serie re tra ta esas ac ti tu des a tra vés de sus per so na jes, que, a me‐ 
nu do ata via dos con sím bo los na cio na les, re cha zan cual quier con tac to
con la so cie dad local y de sean per ma ne cer en un en torno cul tu ral fa‐ 
mi liar. Como lo se ña la un in glés que con ver sa con Kate y Mar tin en el
ae ro puer to de Ali can te en la se gun da tem po ra da (epi so dio 1), no hay
es pa ño les en ʽBennieʼ 38 y eso re sul ta de sea ble 39.

72

La serie pre sen ta a los bri tá ni cos como por ta do res de una vi sión co‐ 
lo nia lis ta y adep tos a la apro pia ción cul tu ral. Pa ra le la men te, como ya
se ha dicho, las for mas de ocu pa ción del es pa cio vin cu la das a las
prác ti cas tu rís ti cas pro pi cia rían la re pro duc ción de mo de los co lo nia‐ 
les y de men ta li da des co lo nia lis tas, fa vo re cien do el re plie gue co mu‐ 
ni ta rio y la in di fe ren cia ante la al te ri dad. Va rios ejem plos ilus tran este
punto. En la pri me ra tem po ra da, Madge se en cuen tra mal, pero no
quie re ir al mé di co en Es pa ña y dice «Quie ro ver al doc tor Kundu». Su
hija res pon de «El doc tor Kundu es de Pa kis tán» y Madge re pli ca «Sí,
pero su mujer es de Rot ter dam» (epi so dio 5). El ca pí tu lo del con cur so
de pul sos antes men cio na do tam bién sirve de ejem plo, ya que la pre‐ 
sen cia de Mateo en la final, ri di cu li za do y con ver ti do en un au tén ti co
an ti hé roe, des en ca de na una ex plo sión de na cio na lis mo entre los ciu‐ 
da da nos bri tá ni cos de la serie, que trans cien de la iden ti dad de clase.
Otra es ce na de la ter ce ra tem po ra da (epi so dio  1), nos ofre ce una
pers pec ti va di fe ren te. Do nald y Jac que li ne co lo can toa llas en las tum‐ 
bo nas para re ser var las a pesar de que está prohi bi do. Do nald ex pli ca:
«Re ser va mos nues tras tum bo nas con toa llas aje nas; se llama tec ni cis ‐
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mo, por que los bri tá ni cos lle van si glos ga nan do con él». Esta frase es
re pre sen ta ti va de la ca pa ci dad de au to crí ti ca y de au to iro nía de la
serie.

Con clu sión
Be ni dorm es una sit com de humor pro pia men te bri tá ni co en la que la
co mi ci dad con sis te en reír se de los demás y tam bién de uno mismo,
sin pre ten sio nes mo ra li zan tes. Los cli chés y es te reo ti pos sobre Be ni‐ 
dorm que se re pro du cen en la serie re sul tan ser, en úl ti ma ins tan cia,
un re fle jo de for ma do que se ofre ce a los te les pec ta do res bri tá ni cos
de sus pre jui cios sobre Es pa ña y de su pro pio com por ta mien to en el
ex tran je ro, aso cia do a una iden ti dad de clase.
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La serie pro po ne una ca ri ca tu ra de las cla ses po pu la res bri tá ni cas,
que tam bién se re pre sen tan a par tir de es te reo ti pos. No obs tan te,
más allá de la cues tión de clase, se puede con si de rar que la serie per‐ 
mi te una apro pia ción po si ti va de estas re pre sen ta cio nes. En pri mer
lugar, por que al bur lar se del es te reo ti po, se con tri bu ye a una va lo ri‐ 
za ción del tu ris mo de las cla ses po pu la res, he roí nas in dis cu ti bles de
la serie (Prieto- Arranz y Casey 2013, Casey 2013). En se gun do lugar,
por que en Be ni dorm todas las ca te go rías so cia les, todos los orí ge nes
y todos los per so na jes se ríen unos de otros y son ob je to de mofa a
par tir de in fi ni dad de tó pi cos. Tam bién se in vi ta al es pec ta dor bri tá‐ 
ni co a reír se de y con los pro ta go nis tas y a reír se de sí mismo y de la
so cie dad en la que vive. Al no ser una crí ti ca so cial, Be ni dorm per mi te
que parte del pú bli co se iden ti fi que con los per so na jes a tra vés de la
risa fran ca y sin ta pu jos.
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La serie uti li za el mismo me ca nis mo en la cons truc ción de la ciu dad
de Be ni dorm como se gun da pro ta go nis ta de la serie a la que da nom‐ 
bre. Si por un lado con tri bu ye a for jar una iden ti dad dis tor sio na da y
des per so na li za da de la ciu dad, como me to ni mia de Es pa ña y de cual‐ 
quier des tino tu rís ti co, tam bién la en tro ni za como lugar sin gu lar para
mu chos bri tá ni cos 40. De hecho, el efec to de fan 41 pro du ci do por Be‐ 
ni dorm hasta hoy ha re per cu ti do en las re pre sen ta cio nes y cons truc‐ 
cio nes de Be ni dorm como en car na ción de de seos e ima gi na rios pe‐ 
ren nes, como per so na je de fic ción, pero tam bién como des tino tu rís‐ 
ti co. Con ver ti da en serie de culto, no solo es fuen te de risas, sino que
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1  Ca de na na cio nal de ser vi cio pú bli co en abier to.

2  Be ni dorm re ci bió cinco pre mios en los Na tio nal te le vi sion awards y los TV
choi ce awards y es tu vo no mi na da a los BAFTA en 2008.

3  En 2011, la serie al can za una media de más de 7,5 mi llo nes de es pec ta do‐ 
res equi va len te a una cuota de au dien cia del 32% y se man tie ne cerca de los
5 pun tos hasta la úl ti ma tem po ra da. Deans Jason, «TV ra tings: More than 7
mi llion jet in for Be ni dorm», The Guar dian, 28 de fe bre ro de 2011.

4  Co lec ción de DVD de  2009, dis tri bui da por Tiger as pects pro duc tions,
Lon dres.

5  Esto puede re la cio nar se con la pos tu ra del fo tó gra fo bri tá ni co Mar tin
Parr, que re fle xio na en su álbum Be ni dorm sobre la mi ra da que exis te de las
cla ses tra ba ja do ras y el fe nó meno tu rís ti co, al tiem po que ofre ce una re pre‐ 
sen ta ción co lo ris ta y ale gre de la ciu dad y de sus vi si tan tes.

6  En 1977, ya se se ña la ba la pre sen cia de 110 tu ro pe ra do res ex tran je ros en
Be ni dorm (Ga vi ria et al. 1977).

mo, ayun ta mien to de Be ni dorm, 1999.
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ZUE LOW, Eric, A His to ry of Mo dern Tou‐ 
rism, Londres & Nueva York: Pal grave,
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Filmografía
Tiger as pect/ITV, Be ni dorm, 2007-2018
(72 epi so dios).

Epi so dios men cio ‐
na dos

Tem po ra da 1 (2007)
Epi so dio 1. Hello Be ni dorm.
Epi so dio 4. A ci vi li sed couple.
Epi so dio 5. The re turn of the oracle.
Epi so dio 6. The beach.

Tem po ra da 2 (2008)
Epi so dio 1. In the deep end.
Epi so dio 2. The ba by sit ters.
Epi so dio 3. The arm- Wrestling com pe‐ 
ti tion.
Epi so dio 4. The bull fight.
Epi so dio 6. Se cond thoughts.

Tem po ra da 3 (2009)
Epi so dio 1. Black in Ben nie.
Epi so dio 2. The wa ter falls of Algar.
Epi so dio 3. Blind date.
Epi so dio 5. A hel ping hand.
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7  El INE y la Hos bec se ña lan la su pre ma cía de los tu ris tas y re si den tes bri‐ 
tá ni cos entre las co mu ni da des ex tran je ras de Be ni dorm.

8  Este tér mino se uti li za para re fe rir se al tu ris ta ex tran je ro del norte de
Eu ro pa y, en es pe cial, a los bri tá ni cos.

9  Cuan do ha bla mos de ima gi na rios, nos re fe ri mos a las cons truc cio nes so‐ 
cia les la ten tes y sim bó li cas de los in di vi duos y gru pos so cia les, mien tras que
la no ción de re pre sen ta cio nes evoca las dis tin tas for mas en las que esos
ima gi na rios se ma ni fies tan, se plas man y se ex pre san (Cas to ria dis 2007).

10  Es decir, como ge ne ra do ras de reali da des so cia les (Char tier 1989).

11  Se con so li dan ima gi na rios como la gi ta na y el pí ca ro o mitos como el del
don juán, ico nos de ʽlo españolʼ que so lían ser una ge ne ra li za ción de tó pi cos
an da lu cis tas (Aymes y Salaün 2001).

12  El es pa ñol solía pre sen tar se como pa sio nal y sal va je y su as pec to fí si co
era asi mi la do al es te reo ti po del ʽmoroʼ (Pérez Gil 2023).

13  En la serie, los per so na jes evo can re pe ti da men te los fo lle tos tu rís ti cos
como re fe ren cia.

14  Se re fie re a la le yen da negra que se ini ció en el siglo XVI en Eu ro pa y que
de fi nía la mo nar quía es pa ño la como os cu ran tis ta y ti rá ni ca.

15  Fue un pro gra ma de humor crea do por los Monty Python y di fun di do
entre 1969 y 1974 en la BBC1.

16  Esos co men za ron a de sa rro llar se antes de la de mo cra cia, pero el tu ris mo
club ber sur gió en los se ten ta y se ex pan dió desde los ochen ta (Car do na
2019).

17  A tra vés de las cam pa ñas del Mi nis te rio de In for ma ción y Tu ris mo y de
pro duc cio nes cul tu ra les como el cine (ver Ga lant 2021).

18  El per so na je tam bién evoca los via jes or ga ni za dos para in gle ses, ca ren tes
de ca rác ter cul tu ral au tén ti co, las po lé mi cas sobre la ca li dad del tu ris mo en
Es pa ña y los «ca ma re ros pe lu dos lla ma dos Ma nuel».

19  El es lo gan tu rís ti co de  1963 «El sol pasa el in vierno en Be ni dorm y la
brisa el ve rano» hacía re fe ren cia al mi cro cli ma de la ciu dad y a su afán de
con ver tir se en una es ta ción de in vierno.

20  Co lec ción de fo lle tos tu rís ti cos (2923/5186). Ar chi vo Mu ni ci pal de Be ni‐ 
dorm.
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21  Se ob ser va la in fluen cia de la serie Co ro na tion Street (1960-2010), que
sigue las vidas de va rias fa mi lias en un subur bio de Man ches ter.

22  Po de mos re la cio nar esas imá ge nes con los tra ba jos de Wal ton (1998) y
tam bién con la es té ti ca de clase y kitsch de las fo to gra fías de Mar tin Parr
(1997).

23  En al gu nos casos, estas in cur sio nes son acep ta bles por que se pro du cen
en un am bien te fa mi liar per ci bi do como una con ti nua ción del hotel: un pub
in glés, una sala de es pec tácu los para tu ris tas.

24  El toro es un perro y el su pues to to re ro es rem pla za do por el ca ma re ro
Mateo.

25  En este caso, la re fe ren cia a la pae lla, ori gi na ria de la re gión va len cia na,
re sul ta acer ta da. Sin em bar go, este plato forma parte de las re fe ren cias cul‐ 
tu ra les ba na li za das y atri bui das al con jun to del te rri to rio es pa ñol.

26  No sa be mos si es un error del guion o si es in ten cio nal.

27  Este es lo gan se uti li zó en la pro mo ción tu rís ti ca es pa ño la en Lon dres
en 1914 (Vi lla ver de 2018).

28  El ar que ti po del latin lover hunde sus raí ces en las re pre sen ta cio nes
holly woo dien ses de prin ci pios del siglo XX (Schatz 2004) y en re pre sen ta‐ 
cio nes pos te rio res y menos so fis ti ca das del ʽmachoʼ me di te rrá neo ins pi ra‐ 
das en la ima gen del an da luz y del don juán (Fuen tes Vega 2017b, Nash 2020).

29  Mateo per so ni fi ca la idea de un tu ris mo se xual entre tu ris tas y gi go lós
es pa ño les des ho nes tos.

30  Como Mateo, esos per so na jes no son de ori gen es pa ñol ni ha blan en cas‐ 
te llano, prác ti ca ha bi tual en las pro duc cio nes an glo sa jo nas cuan do in tro du‐ 
cen un per so na je su pues ta men te his pano.

31  En esta serie de 1974 y 1975 se se ña la la re ti cen cia a beber el agua de los
des ti nos tu rís ti cos, ali men ta da por los re pre sen tan tes de los tu ro pe ra do res,
tam bién evo ca da por An drews (2009� 14).

32  La mo ti va ción de esta bús que da pa re ce ser, no obs tan te, la cul tu ra como
ob je to de con su mo (Urry 1995).

33  En la ter ce ra tem po ra da, el per so na je de Geoff Mal tby vi si ta el busto de
Julio Igle sias, ga na dor del Fes ti val de la can ción de Be ni dorm en 1968 aso‐ 
cia do a la ima gen del latin lover, para ins pi rar se en su poder de se duc ción
(epi so dio 3).
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34  Puede ser re pre sen ta ti vo del re cha zo a una cul tu ra pro pia del sur, con si‐ 
de ra da como rús ti ca.

35  Pre fie re via jes or ga ni za dos en si tios con at mós fe ras fa mi lia res y rea li za
pocos des pla za mien tos.

36  El per so na je de Mel cues tio na la ve ra ci dad de la pro pa gan da del hotel
que, según él, no se pa re ce a lo que mues tra el fo lle to (tem po ra da 2, epi so‐ 
dio 1).

37  Par ti cu lar men te antes de 2020, cuan do la per te nen cia a la UE podía ge‐ 
ne rar un sen ti mien to de pér di da iden ti ta ria y de so be ra nía.

38  De no mi na ción fa mi liar que los bri tá ni cos sue len dar a Be ni dorm.

39  En 2018, la pren sa es pa ño la se hizo eco de una po lé mi ca en torno a una
tu ris ta bri tá ni ca que se había que ja do de su hotel en Be ni dorm por que había
mu chos es pa ño les, a quie nes ca li fi ca ba de gro se ros.

40  Es po si ble que esa sin gu la ri dad se vea re for za da por la con vi ven cia de
los tu ris tas con una im por tan te co mu ni dad bri tá ni ca y ex tran je ra re si den te
y por la per sis ten cia de una forma de au ten ti ci dad (Parr 2018).

41  En  2022 se or ga ni zó una con ven ción de fans de Be ni dorm, la Be ni con,
que contó con la par ti ci pa ción de nu me ro sos se gui do res y de al gu nos de los
ac to res de la serie.

42  El ayun ta mien to de Be ni dorm pro mo cio nó el ro da je de la serie y puso de
re lie ve su poder para atraer tu ris tas.

Español
Este ar tícu lo tiene como ob je ti vo ana li zar la re pre sen ta ción de Es pa ña como
des tino tu rís ti co en la co me dia de si tua ción bri tá ni ca Be ni dorm, emi ti da en
la ca de na ITV desde 2007 hasta 2018 y di ri gi da al gran pú bli co. El aná li sis de
la serie se cen tra en las re pre sen ta cio nes cul tu ra les y los es te reo ti pos que
trans mi te, así como en la cues tión de su re cep ción.
Los tó pi cos re fle ja dos en Be ni dorm se ins cri ben en una larga tra di ción de
re pre sen ta cio nes de Es pa ña cons trui das y di fun di das en los paí ses del norte
de Eu ro pa, en par ti cu lar en el Reino Unido, y se nu tren asi mis mo de ima gi‐ 
na rios ac tua les, aso cia dos a este país como des tino tu rís ti co. Pero la serie
pro yec ta a su vez un re tra to bur les co de esos mis mos tó pi cos, cen trán do se
en la fi gu ra del tu ris ta bri tá ni co como ob je to de la ca ri ca tu ra.

Français
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L’ob jec tif de cet ar ticle est d’ana ly ser la re pré sen ta tion de l’Es pagne comme
des ti na tion tou ris tique dans la co mé die de si tua tion bri tan nique Be ni dorm,
dif fu sée sur ITV de 2007 à 2018 et à des ti na tion du grand pu blic. L’ana lyse de
la série se concentre sur les re pré sen ta tions cultu relles et les sté réo types
qu’elle vé hi cule ainsi que sur la ques tion de sa ré cep tion.
Les cli chés re flé tés par Be ni dorm s’ins crivent dans une longue tra di tion de
re pré sen ta tions de l’Es pagne construites et dif fu sées dans les pays d’Eu rope
du Nord, en par ti cu lier au Royaume- Uni, et se nour rissent éga le ment des
ima gi naires ac tuels, as so ciés à ce pays en tant que des ti na tion tou ris tique.
La série dresse par ailleurs un por trait mo queur de ces cli chés, en met tant
l’ac cent sur la fi gure du tou riste bri tan nique comme objet de la ca ri ca ture.

English
This art icle ana lyses the rep res ent a tion of Spain as a tour ist des tin a tion in
the Brit ish sit com Ben idorm, broad cast on ITV from 2007 to 2018 and aimed
at the gen eral pub lic. The ana lysis of the series fo cuses on the cul tural rep‐ 
res ent a tions and ste reo types it con veys and on the ques tion of its re cep‐ 
tion.
The clichés re flec ted by Ben idorm are part of a long tra di tion of rep res ent a‐ 
tions of Spain con struc ted and dis sem in ated in the coun tries of North ern
Europe, in par tic u lar in the United King dom, and are also nour ished by cur‐ 
rent ima gin ar ies as so ci ated with this coun try as a tour ist des tin a tion. But
the series also makes a mock ing por trait of these same clichés, fo cus ing on
the fig ure of the Brit ish tour ist as the ob ject of the ca ri ca ture.
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